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“Las reflexiones contenidas en el libro,
aparentemente simples pero de gran
profundidad, nos deben servir para
cuestionarnos nuestro liderazgo y aceptar con
humildad los puntos de mejora”
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“Un libro que profundiza en la transformacion
del liderazgo empresarial moderno, que como
cualquier arte evoluciona adaptandose a su
tiempo, pero sin perder la perspectiva de los
valores y cualidades esenciales del buen lider”
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Para mis padres, Maribel y
Antonio, que han dedicado la vida
entera a sus 11 hijos

Para mi mujer Elena, mis hijos,
Antonio Maria, Sofia y Juan Pablo,
mi motivacion y guia

Y para ese Amigo que nunca falla



Enrique Guerrero

General Manager
Bel group, South Europe & Turkey

“Este libro nos recuerda la importancia de ser
prudentes en nuestras decisiones, especialmente
en un mundo tan acelerado. Es una buena forma de
reflexionar sobre cémo liderar con cabeza y corazén
al mismo tiempo”

Marcelino Oreja

Presidente
Green Yellow

“En tiempos donde la rapidez parece imponerse,
Gracian nos recuerda que liderar es también saber
pausar, observar y decidir con criterio. El arte de la
prudencia traduce la sabiduria clésica en estrategias
efectivas para el liderazgo actual”

Juan Francisco Cuello de Oro

General Manager
LEO Pharma Iberia

“Un libro que destaca la importancia de la prudencia
en el liderazgo empresarial, lleno de aprendizajes y
herramientas para tomar decisiones inteligentes y
sostenibles. Una lectura esencial para lideres que
buscan actuar con sabiduria”

Javier Sierra Sopranis

General Manager
Aresbank

“En tiempos donde la rapidez parece imponerse,
Gracian nos recuerda que liderar es también saber
pausar, observar y decidir con criterio. El arte de la
prudencia traduce la sabiduria clasica en estrategias
efectivas para el liderazgo actual”

Luis Abad

Consejero Delegado

Capgemini Espafa

“El liderazgo no es solo de tomar decisiones rdpidas,
sino de tomar decisiones correctas. Este libro nos
ensefia que la prudencia y la reflexion son esenciales
para guiar a cualquier organizacion hacia el éxito”

Joao Paulo da Silva

Presidente
Coupa Software

“En un mundo de constante cambio, la verdadera
ventaja competitiva de un lider es su capacidad

de escuchar, observar y actuar con sabiduria y
perspectiva. El libro de Antonio Nuriez ofrece
herramientas valiosas de la mano de Baltasar Gracian
para lograrlo”

Juan Villar-Mir

Presidente
Inmobiliaria Espacio S.A

“La intuicién en el ambito de las decisiones
empresariales es la virtud mds peligrosa para quien
cree poseerla. Sélo desde la constancia en el trabajo
y desde el andlisis mds pausado y profundo se puede
llegar a la decisidn acertada”

Jose Maria Carrasco

CEO
Cartonplast Iberia

“Imprescidible para cualquier lider que quiera llevar
la nave de su empresa a buen puerto: la prudencia
y la humildad son hoy, mas que nunca, la brdjula

y el compas que deben guiar nuestras decisiones
en medio de un océano de incertidumbres y
complejidades. Un libro para tenerlo cerca y releerlo
varias veces al afio”

Asuncion Zaragoza

CEO
Emeis iberia

“En el entorno actual de incertidumbre donde faltan
tanto la prudencia como la humildad, el tener como
referencia las reflexiones de Antonio que evoca
valores como la honestidad y sinceridad tienen un
valor infinito. Sin duda, para no olvidarse nunca de
ellas”

Alfonso Barona

CEO
North America VINCI Concessions

“Una lectura enriquecedora que nos invita a
reflexionar sobre la importancia de actuar con
sensatez y nos ayuda a descubrir como la prudencia
es una herramienta poderosa para el crecimiento y la
toma de decisiones responsables”



Antonio Losada

Chief Executive Officer
CA Indosuez Wealth

“El valor de la prudencia es fundamental en la toma
de decisiones con visidn estratégica. La maduracion,
la observacion del entorno y la eleccion del momento
oportuno para la toma de decisiones son condiciones
necesarias para el éxito. La prudencia no implica
rigidez, sino adaptabilidad sin perder los principios y
el horizonte de esa decision”

Oscar Herencia

Vice-Presidente Sur de Europa y
Director General Espafa y Portugal MetLife

“La prudencia, la reflexion y la escucha son elemen-
tos claves del liderazgo que a menudo olvidamos
dirigidos por la inmediatez y el ritmo vertiginoso del
dia a dia. En este libro, Antonio Nuriez nos acerca la
sabiduria de Baltazar Gracian para hacernos ver la
importancia de esas capacidades”

José Manuel Nunez

Director General
Ecovidrio

“Como magnificamente se pone de manifiesto en
este libro, los principios de reflexion y prudencia de
Baltasar Gracian (XVII) son, por sorprendente que
parezca, mas relevantes y necesarios que nunca en el
mundo empresarial actual”

Consejero Delegado
OTIS Iberia, Africa y Medio Oriente

“El trabajo de pesquisa de Antonio nos releva lec-
ciones preciosas de la historia, con Baltazar Garcia.
Metiendo en contexto con ejemplos de la actualidad,
nos hace descubrir con relevancia las ensefianzas de
este pensador ilustre”

Javier Rodriguez Soler

Head of CIB & Sustainability
BBVA

“Este libro invita a redescubrir la prudencia como
una virtud estratégica del liderazgo. Con la agudeza
de Gracian como guia, nos muestra que liderar con
inteligencia es también saber esperar, escuchar y
actuar con intencion”

Antonio Cendrero Querol

Managing Director
Arriva

“Este breve libro, claro y conciso, recupera ensefian-
Zzas atemporales totalmente aplicables al mundo em-
presarial actual y nos recuerda algo muy importante:
nadie deberia comprobar la profundidad del rio con
ambos pies”

Andrés Romero Peia

Consejero Director General
SANTALUCIA

“Una obra atemporal que sirve de referencia en

un mundo complejo a quienes buscan liderar con
prudencia y acierto, inspirada en el pensamiento de
Baltasar Gracian y su dominio de otro gran arte: la
discrecidn”

Pedro de Bernardo

Director General
Grupo Logista Iberia y Polonia

“En libro de Antonio Nuriez se nos recuerda que el
liderazgo eficaz no solo requiere inteligencia, sino
también discrecidn. En un entorno empresarial con
mads incertidumbre, las ensefianzas de Baltasar
Gracian siguen siendo una guia para decidir con
sabiduria, actuar con oportunidad y liderar con vision
estratégica”

Guillermo Moya Garcia

CEO
HTGROUP Wealth

“La sociedad contemporanea se caracteriza por re-
laciones cambiantes e inestables; este libro nos invita
a combatir la desorientacion recuperando a uno de
nuestros cldsicos y anclandonos en la virtud cardinal
de la prudencia”

Victor Martinez Rodriguez

CEO

Megasa

“La "espera” cuando es activa, te permite aprove-
char las oportunidades del mercado y los errores del
competidor. No “hacer de mas” cuando no toca es
la diferencia entre el éxito y la ruina; luego tengamos
paciencia”
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Antonio Nufiez Martin

PROLOGO

En un mundo donde el liderazgo se enfren-
ta a retos cada vez mas complejos, el arte
de la prudencia se erige como un faro de
sabiduria. Baltasar Gracian, el gran pen-
sador y jesuita del Siglo de Oro espafiol,
nos legd en su “Oraculo manual y arte de
la prudencia”, una obra de extraordinaria
relevancia para quienes deben tomar de-
cisiones en entornos de incertidumbre y
cambio constante. La aplicacién de sus
ensefianzas al liderazgo contemporaneo
es una tarea fascinante y, a la vez, suma-
mente Util para aquellos que aspiran a diri-
gir con sabiduria y acierto.

Antonio Nufez, con su profunda expe-
riencia en liderazgo y su conocimiento del
mundo empresarial, nos ofrece en “El valor
de la prudencia. Lecciones de liderazgo de
Baltasar Gracian” una reflexién magistral
sobre cémo la validez de las maximas del
ilustre jesuita se mantiene incélume a pe-
sar de transcurso de los siglos. A través de
un andlisis minucioso a la par que perspi-
caz, nos revela cémo la prudencia es una
virtud esencial para los lideres, permitién-
doles no solo anticiparse a los desafios,
sino también actuar con discernimiento,
humildad y eficacia desde un trasfondo
moral nutrido por grandes fuentes de la
civilizacion occidental.

El libro que el lector tiene en sus manos
parte de una premisa fundamental: el lide-
razgo eficaz no se mide sélo por los resul-
tados inmediatos, sino por la capacidad de
construir un legado duradero basado en la
inteligencia, la auctoritas y la mesura. En

El valor de la prudencia

este sentido, Antonio NuUfiez nos invita a
redescubrir la obra de Gracidn desde una
perspectiva practica, explorando sus apli-
caciones en la gestién empresarial, la toma
de decisiones y la direccién de equipos.

Cada capitulo nos acerca a una faceta
clave de la prudencia en el liderazgo, ilus-
trada con ejemplos de figuras contem-
pordneas que han sabido encarnar estos
principios en su trayectoria profesional.
Desde la importancia del autoconocimien-
to hasta la gestién del tiempo, pasando por
la capacidad de aprender del fracaso y la
necesidad de construir relaciones sélidas,
este libro nos ofrece un compendio de he-
rramientas claves para liderar con ética y
eficacia.

Vivimos en una era de constantes trans-
formaciones, donde la informacion fluye a
un ritmo vertiginoso y las decisiones deben
tomarse con rapidez. En este contexto, la
prudencia es una virtud de capital impor-
tancia para garantizar la sostenibilidad del
liderazgo y la resiliencia de las organiza-
ciones. Como bien sefialé Gracian: “Obrar
con prudencia es el mas alto grado de la
sabiduria humana”.

Invito al lector a sumergirse en esta obra
con la mente abierta y el espiritu reflexivo.
Descubrird que las ensefianzas de Baltasar
Graciadn, reinterpretadas por Antonio
Nufez, no sélo son un referente para la
alta direccidn, sino también una fuente de
inspiracion para todos aquellos que aspi-
ran a liderar con sabiduria y humanidad.

Alvaro Renedo Embajador de Espafia
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1. LA SABIDURIA DE BALTASAR GRACIAN

Claves para un liderazgo prudente

En el complejo escenario empresarial actual la busqueda de estrategias que impulsen el
éxito y la efectividad en el liderazgo se ha convertido en una prioridad para ejecutivos y
directivos de todo el mundo.

En este contexto, las ensefianzas atemporales de Baltasar Gracidn en su obra “Oraculo
manual y arte de la Prudencia” emergen como un faro de sabiduria, ofreciendo una guia
de gran valor para aquellos que aspiran a liderar con excelencia en un entorno dinamico
y desafiante.

La obra de Gracian, compuesta por aforismos y reflexiones sobre la prudencia y el buen
juicio, es una fuente inagotable de ensefianzas que pueden aplicarse con éxito en el
mundo empresarial. A lo largo de esta serie de nueve articulos, exploraremos algunas
de las claves fundamentales que Gracian nos ofrece para ejercer un liderazgo efectivo y
ético, asi como ejemplos inspiradores de lideres que han sabido llevar estas ensefianzas
a la practica.

1. CONOCER Y CONOCERSE
La piedra angular del liderazgo empresarial

Graciadn nos ensefia que el verdadero conocimiento no reside Unicamente en acumu-
lar informacién, sino en comprender nuestras propias capacidades y limitaciones. La
autoconciencia se convierte asi en la piedra angular de un liderazgo efectivo. Un lider
que se conoce a si mismo puede dirigir de manera auténtica y persuasiva, maximizan-
do sus fortalezas y mitigando -o reforzando- sus debilidades. Ejemplos como el de
Jeff Bezos, fundador de Amazon, quien ha sabido capitalizar su visién y determinacion
para construir una de las empresas mas exitosas del mundo, ilustran como el autoco-
nocimiento puede impulsar el éxito empresarial.

2. EL TESORO DEL TIEMPO

En un mundo donde cada minuto cuenta como una valiosa moneda, la sabiduria de
Gracian sobre la gestion del tiempo y los recursos cobra una relevancia sin preceden-
tes. La prudencia en la toma de decisiones y la capacidad de priorizar tareas son habi-
lidades criticas para los lideres empresariales. El ejemplo de Tim Cook, CEO de Apple,
quien ha sabido administrar con eficiencia el tiempo y los recursos de la empresa para
mantenerla en la vanguardia de la innovacion, demuestra como el arte de la prudencia
puede conducir al éxito sostenible.
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3.

APRENDER DE LOS FRACASOS

Baltasar Gracian nos muestra que el fracaso no es el fin del camino, sino una oportu-
nidad invaluable para aprender y crecer. Los lideres empresariales deben ser capaces
de convertir los reveses en lecciones de éxito, utilizando cada experiencia como una
oportunidad para adquirir conocimientos utiles. Elon Musk, CEO de Tesla y SpaceX, ha
enfrentado numerosos fracasos en su camino hacia el éxito, pero ha sabido aprender
de ellos para seguir adelante con determinacion, ejemplifican cémo la sabiduria em-
presarial puede surgir de los momentos mas dificiles.

AUTENTICIDAD Y SABIDURIA

Actualmente la transparencia y la autenticidad son cada vez mas valoradas, los lideres
deben cultivar una actitud de honestidad y sinceridad en todas sus interacciones. La
prudencia en la comunicacion y la capacidad de escuchar activamente son habilida-
des esenciales para construir relaciones sélidas y duraderas basadas en la confianza.
En este contexto Satya Nadella, CEO de Microsoft, ha transformado la cultura corpo-
rativa de la empresa fomentando la humildad y la colaboracion entre sus empleados,
ilustran cdmo la autenticidad y la sabiduria pueden impulsar el éxito empresarial.

ELEGIR BIEN LAS BATALLAS

En nuestro entorno empresarial caracterizado por la competencia feroz y los desafios
constantes, los lideres debemos ser capaces de discernir cuando, dénde y cémo librar
batallas. La prudencia en la toma de decisiones y la capacidad de focalizar son habili-
dades criticas para enfrentar los desafios del liderazgo empresarial. Ejemplos como el
de Indra Nooyi, ex CEO de PepsiCo, quien priorizé la innovacion y la sostenibilidad a
largo plazo sobre los beneficios a corto plazo, demuestran como la sabiduria empre-
sarial puede guiar a los lideres hacia el progreso en un entorno empresarial cada vez
mas complejo.

CONSTRUYENDO RELACIONES

Nos movemos en un entorno cada vez mas interconectado donde la creacién y el
mantenimiento de relaciones efectivas se han convertido en una habilidad critica para
los lideres empresariales. La prudencia en la comunicacién y la capacidad de estable-
cer vinculos sélidos con colegas, clientes y otros actores clave en el ecosistema em-
presarial son habilidades esenciales para el éxito en el liderazgo empresarial. El CEO
de General Motors Mary Barra ha sabido establecer relaciones sélidas y fomentar una
cultura de colaboracion en su empresa, ilustran como la construccién de relaciones
puede impulsar nuestro desarrollo.
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7. LA PRUDENCIA EN LA COMUNICACION Y EL SILENCIO

A menudo estamos inundados de informacion y ruido y nuestra capacidad de comuni-
carnos con prudencia y practicar el arte del silencio se ha convertido en una habilidad
critica para los lideres empresariales. La prudencia en la comunicacién implica saber
cuando hablar y cuando callar, asi como ser consciente del impacto de nuestras pa-
labras y acciones en los demas. Ejemplos como el de Jack Ma, fundador de Alibaba,
quien ha sabido comunicarse de manera efectiva y concisa para liderar a su empresa
hacia el éxito en el mercado global, ilustran como la prudencia en la comunicacién
puede influir en el liderazgo empresarial.

8. LA HUMILDAD
Una base clave del lider

El ego y la autoafirmacién a menudo se sobrevaloran. Por ello la humildad emerge
como una cualidad fundamental para aquellos que desean dejar una huella perdurable
en sus equipos y organizaciones. Es en la modestia, la discrecién y la disposicion para
aprender de los demds donde los verdaderos lideres encuentran la fuerza para impul-
sar el éxito sostenible en un entorno empresarial cada vez mas competitivo.

Gracidn nos recuerda con agudeza: “A mas elevacion, mas humildad” y “Si no hubiera
necesidad de obrar, se podria pasar por la vida sin dejarse notar.” Esta cita resalta la vir-
tud de la discrecion y la modestia. En el contexto empresarial, un lider humilde no busca
constantemente destacar, sino que prefiere trabajar en silencio para alcanzar los objeti-
vos del equipo. Un ejemplo notable de esta cualidad se encuentra en Warren Buffett, CEO
de Berkshire Hathaway, quien ha construido su imperio financiero no mediante alardes
publicos, sino a través de una dedicacién incansable y un enfoque discreto en la inversion
inteligente.

En resumen, las ensefianzas de Baltasar Gracian en “Oraculo manual y arte de la pruden-
cia” ofrecen una guia de gran valor para los lideres empresariales que buscan alcanzar
el éxito en un entorno empresarial cada vez mas desafiante. A lo largo de esta serie de
articulos, exploraremos cémo estas ensefianzas pueden llevarse a la practica, y como
lideres inspiradores de todo el mundo encarnan estas cualidades en su enfoque del lide-
razgo empresarial.
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1. CONOCERY CONOCERSE

La piedra angular del liderazgo empresarial

“Conocer bien y gobernarse bien es dar en la marca de la sabiduria”.

En el vertiginoso mundo empresarial contemporaneo, donde las decisiones se toman en
fracciones de segundo y los cambios son constantes, la figura del lider se erige como un
faro en medio de la tormenta. Sin embargo, ;qué distingue a un lider excepcional de uno
meramente competente? La respuesta, segun las ensefianzas atemporales de Baltasar
Gracian en “El arte de la prudencia”, radica en el conocimiento profundo de uno mismo.

Graciadn nos ensefia que el verdadero conocimiento no reside Unicamente en acumular
datos y cifras, sino en comprender nuestras propias capacidades y limitaciones. Como
afirma el autor en una de sus citas mas emblematicas, “El verdadero conocimiento no
estd en saber, sino en saber lo que se puede”. Este principio encuentra eco en el mundo
empresarial, donde los lideres deben entender no sélo las complejidades del mercado y
la competencia, sino también su propio estilo de liderazgo y sus puntos fuertes y débiles.

La autoconciencia -considerado uno de los pilares del liderazgo jesuitico'-, por tanto, se
convierte en la piedra angular del liderazgo efectivo. Conocerse a uno mismo, como pro-
clama Gracidn, es el punto de partida de toda nuestra labor de gobierno. Solo cuando un
lider comprende sus propias motivaciones, valores y habilidades puede dirigir de manera
auténtica y persuasiva. En palabras del autor, “Condcete a ti mismo para hacer lo que de-
bes”. Dicha maxima hunde sus raices en el pensamiento cldsico del que se nutre Gracian
-nosce te ipsum, condcete a ti mismo, reza el frontispicio del Oraculo de Delfos- pero
también refleja una reflexién presente en otras civilizaciones -segun Confucio, “saber que
se sabe lo que se sabe, y saber que no se sabe lo que no se sabe: he aqui la verdadera
ciencia”-.

Este enfoque hacia el autoconocimiento implica mucho mds que una simple introspec-
cion. Conocerse a uno mismo implica aceptar tanto las fortalezas como las debilidades y
estar dispuesto a trabajar en ellas de manera continua. Como bien dice Gracian, “Quien
mas se conoce, mejor sabe su capacidad”. Un lider consciente de sus limitaciones puede
compensarlas mediante la delegacion inteligente y el fortalecimiento de su equipo con
perfiles complementarios y que le puedan “retar” de forma constructiva.

Pero el conocimiento propio va mas alla de las habilidades técnicas o los conocimientos
especificos del negocio. Seguin Gracian, “El conocimiento propio es el mas importante; los
demas conocimientos son accesorios”. Este principio se refleja en lideres empresariales

Vid. Lowney, Chris. El liderazgo de los jesuitas. Verticales, 2008-.
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de renombre mundial, como Sheryl Sandberg, COO de Facebook, quien ha destacado la
importancia de la inteligencia emocional y la empatia en el liderazgo efectivo. También
estd presente en el pensamiento de figuras politicas histéricas, como Jacques Delors,
uno de los Presidentes de la Comisidon Europea mas importantes de la historia, para el que
la educacién es un “tesoro que yace en el interior de uno?”.

Sin embargo, el exceso de confianza puede ser tan peligroso como la ignorancia. Gracian
advierte que “Es peligroso saber mas de lo que conviene”. Los lideres que sobreestiman
sus habilidades o se niegan a reconocer sus limitaciones corren el riesgo de alienar a su
equipo y socavar su propia autoridad. La humildad, por tanto, se convierte en una virtud
indispensable en el liderazgo. La psicologia de la sobreconfianza nos indica que, por lo
general, existe una tendencia innata en los seres humanos a sobrevalorar sus capacida-
des para acometer una determinada tarea; conviene tenerlo siempre presente a la hora
de realizar estimaciones.

En el contexto empresarial globalizado de hoy en dia, donde la diversidad y la multicul-
turalidad son la norma, el conocimiento de si mismo -y del valor afiadido que uno puede
aportar- adquiere una relevancia aun mayor. Como sefiala Gracian, “Es mas el conoci-
miento de si que el de todas las cosas”. Los lideres que comprenden su propio sesgo cul-
tural y estan abiertos a nuevas perspectivas con una curiosidad apasionada son capaces
de liderar equipos diversos de manera mas efectiva.

“Condcete a ti mismo para hacer lo que debes.” En estas palabras, Gracidn nos insta a la
accion. La autoconciencia no es un ejercicio pasivo; es un mandato activo. Un lider debe
gobernarse a si mismo con destreza. ;Cuales son tus limites? ;Dénde reside tu potencial?
La respuesta a estas preguntas es la brujula que guia decisiones y estrategias. Conocer
bien y gobernarse bien es la marca de la sabiduria. No se trata solo de dirigir equipos, sino
de liderarse a uno mismo con maestria.

“Quien mds se conoce, mejor sabe su capacidad.” Aqui encontramos una paradoja fasci-
nante. El conocimiento propio no es un lujo, sino una necesidad. Solo quien se sumerge
en su interior puede evaluar sus habilidades con precision. Pero ;donde reside el equili-
brio? “Es peligroso saber mas de lo que conviene.” Gracian nos advierte sobre los exce-
sos. Un lider debe conocerse lo suficiente para ser eficaz, pero no tanto como para caer
en la arrogancia. La autoconciencia es una danza sutil entre la confianza y la humildad.

La autoconciencia también se manifiesta en la capacidad de comunicarse de manera
clara y efectiva. Gracian nos recuerda que “Mdas cuesta hacerse entender que el saber”.
Un lider que conoce su propio estilo de comunicacidon y comprende cémo sus palabras y

2Vid. Delores, Jacques. Learning: The Treasure Within, Report to UNESCO of the International Com-
mission. UNESCO, 1998.
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acciones son percibidas por otros puede evitar malentendidos y conflictos innecesarios.
La comunicacién eficaz y la semidtica deben ser ejes de actuacién a la hora de ejercer
el liderazgo.

Gracian nos ensefia que “El conocimiento de si mismo es la base del verdadero progre-
so”. En un mundo empresarial en constante evolucion, donde la gestién del cambio y la
adaptabilidad son clave para el éxito, los lideres que se conocen a si mismos estan mejor
preparados para enfrentar los desafios que se les presentan.

En conclusidn, el liderazgo efectivo comienza con el conocimiento profundo de uno
mismo. Solo cuando los lideres comprenden sus propias fortalezas, debilidades y ses-
gos pueden dirigir de manera auténtica, persuasiva y empatica. En palabras de Gracian,
“Conocer bien y gobernarse bien es dar en la marca de la sabiduria”.

Para ilustrar la aplicacién practica de estos principios en un contexto global, examinemos
brevemente dos ejemplos destacados de liderazgo.

Aunque no es una figura empresarial en el sentido tradicional, Jacinda Ardern, la primera
ministra de Nueva Zelanda, ha demostrado un liderazgo ejemplar en momentos de crisis.
Su enfoque empatico y comunicacion transparente durante la pandemia de COVID-19 ha
sido ampliamente elogiado, lo que ha contribuido a la respuesta efectiva de su gobierno
a la crisis y al bienestar general de su pais.

En conclusion, el conocimiento de uno mismo es el cimiento sobre el cual se construye el
liderazgo empresarial efectivo. Al seguir las ensefianzas atemporales de Gracian y apren-
der de ejemplos inspiradores de liderazgo a nivel mundial, los lideres pueden cultivar una
comprensién profunda de si mismos y guiar a sus equipos hacia el éxito en un mundo
empresarial en constante cambio.
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2. EL TESORO DEL TIEMPO

En el vertiginoso escenario empresarial actual, donde cada minuto cuenta como una va-
liosa moneda, la sabiduria de Baltasar Gracian resuena con fuerza, recordandonos la im-
portancia fundamental de la prudencia, la reflexién y la paciencia en la gestién del tiempo
y los recursos. Su célebre maxima “El que mucho abarca, poco aprieta” se erige como
faro guia para los lideres empresariales, invitdndonos a reflexionar sobre la calidad en
nuestras acciones y decisiones.

La historia empresarial esta llena de ejemplos que ilustran la importancia de esta leccién.
Por ejemplo, consideremos a Satya Nadella, CEO de Microsoft. Cuando asumid el cargo,
en lugar de tratar de abarcar todas las dreas posibles de la industria tecnoldgica, se en-
focd en renovar la cultura corporativa y en dreas de negocio especificas, lo que condujo
a un resurgimiento de la empresa.

“Antes un grano de prudencia que un quintal de ingenio”, nos ensefia que la cautela y
la reflexiéon son mas valiosas que la mera astucia o ingenio. En el vertiginoso mundo
actual, donde la innovacién y la creatividad son celebradas, la prudencia en la toma de
decisiones es esencial. Ejemplos como el de Mary Barra, CEO de General Motors, quien
priorizo la seguridad del consumidor sobre los beneficios a corto plazo al enfrentarse a un
escandalo de seguridad, demuestran cémo la prudencia puede conducir a un liderazgo
empresarial sélido y ético.

“Siempre hay tiempo para todo”, nos recuerda que, con una gestion efectiva del tiem-
po, podemos abordar todas nuestras responsabilidades y metas de manera adecuada.
En el liderazgo empresarial, la capacidad de priorizar y asignar tiempo a las tareas mas
importantes es crucial para alcanzar el éxito. Viene a mi recuerdo el ejemplo de Sheryl
Sandberg, COO de Facebook, quien equilibra su papel de liderazgo en una de las empre-
sas mas grandes del mundo con su compromiso con la familia y la igualdad, ilustran cémo
una gestion eficiente del tiempo puede conducir al éxito en multiples aspectos de la vida.
El ejemplo de Mario Draghi, ex Presidente del Banco Central Europeo, también ilustra la
importancia capital de gestionar los tiempos de las decisiones y sus anuncios. El ejemplo
de Mario Draghi, ex Presidente del Banco Central Europeo, también ilustra la importancia
capital de gestionar los tiempos de las decisiones y sus anuncios: sus declaraciones en
2012 de que haria “que sea necesario” —“whatever it takes... and believe me, it will be
enough”- para salvaguardar la integridad y la estabilidad de la eurozona son considera-
das un hito en la historia de la comunicacion financiera y politica.

“El tiempo vence la prisa”, nos recuerda que la paciencia es una virtud en la gestién del
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tiempo y los recursos empresariales. En un mundo donde la urgencia y la rapidez son a
menudo sobrevaloradas, esta maxima nos insta a tomarnos el tiempo necesario para eva-
luar las opciones y tomar decisiones informadas. Un lider sabio reconoce la importancia
de no ceder ante la presién de la prisa, sino de mantener la calma y la compostura para
abordar los desafios con claridad y determinacion. Ejemplos como el de Tim Cook, CEO
de Apple, quien resistié la tentacién de lanzar productos de forma apresurada y prefirié
mantener la calidad y la innovacién, demuestran cémo la paciencia puede ser clave para
el éxito a largo plazo.

“No hay mayor necedad que la precipitacién”, nos advierte sobre los peligros de actuar
impulsivamente sin una adecuada reflexién. En momentos de crisis o presion, la pruden-
cia y la calma son mas valiosas que la precipitacion. Un lider que actua con reflexién y
cautela estd mejor preparado para enfrentar los desafios y tomar decisiones efectivas
que aquel que se deja llevar por impulsos irracionales. Ejemplos como el de Jeff Bezos,
CEO de Amazon, quien resistid la presion de expandir rapidamente la empresa en sus
primeros afios y se centré en construir una base sdélida, demuestran cémo la prudencia
puede conducir al éxito a largo plazo.

“No quieras adelantar acontecimientos”, nos recuerda la importancia de vivir en el presen-
te y no precipitarnos hacia el futuro. En el liderazgo empresarial, es esencial no adelantar-
se a los acontecimientos, sino enfocarse en las tareas y desafios actuales con prudencia
y determinacioén. La clave radica en cultivar una mentalidad de presente consciente y
accion deliberada. Ejemplos como el de Jack Ma, fundador de Alibaba, quien se centré en
construir una empresa exitosa paso a paso en lugar de preocuparse por el futuro incierto,
ilustran como vivir en el presente puede ser clave para el éxito empresarial a largo plazo.

En la gestion empresarial, la prudencia en la administracién del tiempo y los recursos es
fundamental. Es preferible ser prudente y cuidadoso en la toma de decisiones, incluso
si ello implica renunciar a ideas ingeniosas pero arriesgadas que podrian comprometer
la estabilidad o la sostenibilidad de la empresa. La paciencia en la toma de decisiones
es esencial para un liderazgo efectivo. Tomar decisiones apresuradas puede conducir a
errores costosos. La reflexidon y la evaluacion cuidadosa son fundamentales para garan-
tizar que las decisiones sean informadas y estratégicas. Para Gracian, para que las cosas
salgan bien, lo que se requiere, ademas de capacidad, es la acertada eleccién de fines,
medios y de ocasion.

En resumen, las ensefianzas de Gracian sobre el valor del tiempo resuenan poderosamente
en nuestro mundo empresarial actual. La prudencia, la reflexién y la paciencia son funda-
mentales para un liderazgo efectivo y una gestion exitosa del tiempo y los recursos. En
lugar de sucumbir ante la prisa y la urgencia, los lideres sabios reconocen la importancia de
actuar con cautela y determinacion en la blusqueda del verdadero logro empresarial.
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3. APRENDER DE LOS FRACASOS

El arte de la sabiduria empresarial

“No se llega a ser sabio por mucho saber, sino por el uso que se hace de él”

En el mundo frenético de los negocios, una mala decisidn puede significar la diferencia
entre el éxito y el fracaso. Sin embargo, ante la inevitabilidad de los fracasos, se revela
una verdad fundamental: el fracaso no es el fin del camino, sino una oportunidad inesti-
mable para aprender y crecer. Como bien sefialé Baltasar Gracidn en su obra magistral
“Oraculo manual y arte de la prudencia”, “No es mas sabio el que sabe muchas cosas,
sino el que sabe cosas Utiles”. En este articulo, profundizaremos en la importancia de
aprender de los fracasos y de adquirir conocimientos Utiles para el liderazgo empresarial,
inspirdndonos en las ensefianzas de Gracian y destacando algunos ejemplos de lideres
empresariales que han sabido convertir los reveses en lecciones de éxito.

LA SABIDURIA PRACTICA SOBRE EL CONOCIMIENTO ACUMULATIVO

En un mundo saturado de informacion, es facil caer en la trampa de creer que el valor
radica en la cantidad de conocimiento que uno posee. Sin embargo, como nos ensefia
Gracian, “Mas cuesta hacerse entender que el saber”. Esta maxima nos invita a reflexio-
nar sobre la importancia de la aplicacién practica del conocimiento sobre la mera acumu-
lacién de datos.

Tomemos el ejemplo de Marie Curie, la renombrada cientifica que descubrié el radio y
el polonio. A lo largo de su carrera, Curie enfrenté numerosos desafios y fracasos en su
bldsqueda de la comprension de los elementos radioactivos. Sin embargo, cada fracaso
la llevd un paso mas cerca de sus descubrimientos revolucionarios. La aplicacion prac-
tica de su conocimiento y la perseverancia la convirtieron en una de las cientificas mas
influyentes de la historia.

EL QUE MUCHO ABARCA, POCO APRIETA

“El gue mucho abarca, poco aprieta”, advierte Gracian. En un mundo donde la multitarea
se enaltece como una virtud, esta maxima cobra una relevancia particular en el liderazgo
empresarial. Es facil dispersarse y querer abarcar demasiado, persiguiendo cada nueva
idea brillante que surge en el horizonte. Sin embargo, como sefiala Gracian, el verdadero
valor radica en la capacidad de enfocarse en lo que realmente importa y dedicar nuestros
recursos y energia a esos objetivos concretos.
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Un ejemplo inspirador de este principio en accion es la historia de Mahatma Gandhi, el
lider indio que luch¢ por la independencia de su pais mediante la resistencia no violenta.
Gandhi dedic6 su vida a una causa especifica y se negd a ser distraido por otros proble-
mas que surgian en el camino. Su enfoque implacable y su determinacién lo convirtieron
en un lider admirado y respetado en todo el mundo.

EL USO PRACTICO DEL CONOCIMIENTO

“No se llega a ser sabio por mucho saber, sino por el uso que se hace de él”, nos ensefia
Gracian. Esta cita resalta la importancia de la experiencia personal y la sabiduria practica
en el liderazgo empresarial. Por mucho que se pueda aprender de los libros y de la teoria,
es la experiencia directa y la aplicacion practica del conocimiento lo que verdaderamente
nos convierte en lideres prudentes, sabios y eficaces. Dicho principio también esta pre-
sente en el pensamiento de Confucio: “vi, y olvidé; escuché, y recordé; hice, y entendi”.

Un ejemplo que ilustra este principio es la vida de Helen Keller, una figura inspiradora
que superd la sordera y la ceguera para convertirse en una destacada autora, activista y
oradora. Keller no solo adquirié conocimientos tedricos a través de sus estudios, sino que
también los aplicé de manera practica en su lucha por los derechos de las personas con
discapacidad. Su experiencia personal y su determinacion la convirtieron en un simbolo
de superacion y resiliencia. Un ejemplo en diplomacia de este principio fue Sir Crispin
Tickell, Representante Permanente del Reino Unido ante Naciones Unidas y prestigioso
académico en el dmbito de historia de la geografia; Sir Crispin Tickle puso sus conoci-
mientos al servicio de Naciones Unidas y de la creacidn del Panel Intergubernamental
sobre Cambio Climatico.

EL VERDADERO CONOCIMIENTO Y LA SABIDURIA PERSONAL

“El verdadero conocimiento no esta en saber, sino en saber lo que se puede”, nos re-
cuerda Gracian. Esta cita destaca la importancia de la adaptabilidad y la comprensién de
nuestras propias capacidades y limitaciones en el liderazgo empresarial.

Un ejemplo que ilustra este principio es la historia de Ernest Shackleton, el legendario ex-
plorador polar. Shackleton lideré expediciones al Polo Sur enfrentando desafios extremos
y condiciones adversas. A pesar de los obstaculos, Shackleton demostré una profunda
comprensién de sus propias habilidades y las de su equipo, lo que le permitié tomar deci-
siones informadas y mantener la moral alta en situaciones desesperadas.
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CONCLUSION

Convertir los fracasos en oportunidades de crecimiento

Churchill nos regalaba que el “éxito consiste en aprender de ir de fracaso en fracaso sin
perder el entusiasmo”. En conclusion, aprender de los fracasos y adquirir conocimientos
utiles son pilares fundamentales del liderazgo empresarial efectivo. Como nos ensefia
Gracian, la verdadera sabiduria reside en la capacidad de aplicar el conocimiento en si-
tuaciones concretas y aprender -y valerse- de las experiencias, incluso de los fracasos.
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4. AUTENTICIDAD Y SABIDURIA

Claves del liderazgo empresarial

“No ser mas de lo que se aparenta ni aparentar mas de lo que se es”

En el entorno actual del liderazgo empresarial, donde las decisiones estratégicas y la ges-
tion de equipos son moneda corriente, dos cualidades se destacan como pilares funda-
mentales: la autenticidad y la sabiduria. Inspirados en las ensefianzas de Baltasar Gracian y
su obra “Ordculo manual y arte de la Prudencia”, exploraremos cdmo estas virtudes pueden
moldear el camino hacia el éxito empresarial, incluso mas alld de nuestras fronteras.

Gracian nos ensefia que el misterio otorga un aura de veneracién. “Ponle misterio a todo,
el misterio causa veneracién”, nos dice. Esta maxima puede aplicarse al liderazgo, donde
la capacidad de mantener cierto nivel de ambigliedad puede suscitar admiracién y res-
peto entre los colaboradores y competidores por igual. Un lider sagaz no revela todas
sus cartas de inmediato; en cambio, sabe dosificar la informacién para generar impacto y
mantener el interés de quienes lo rodean.

La prudencia, como nos recuerda Gracidn, sugiere no ser explicito en nuestras acciones
y palabras. “Cuando expliques tus cosas, no seas explicito, para que no expongas tus
pensamientos”, nos aconseja. Esto implica que la autenticidad no siempre esta ligada
a la transparencia absoluta. Un lider sabio comprende que algunas verdades deben ser
guardadas con cuidado, y que revelar todo de manera indiscriminada puede ser contra-
producente. El arte de dosificar la informacion y comunicarse de manera estratégica es
fundamental en el liderazgo empresarial.

El silencio, nos dice Gracian, es el santuario del Arte de la Prudencia. En un mundo donde
el ruido y la constante comunicacién digital son omnipresentes, la capacidad de callar y
escuchar adquiere un valor incalculable. Los lideres auténticos no temen el silencio; al
contrario, lo utilizan como una herramienta poderosa para reflexionar, meditar y tomar
decisiones fundamentadas. El silencio no es vacio, sino el espacio donde germinan las
ideas mas brillantes y las estrategias mas efectivas.

Podemos considerar a Indra Nooyi, ex-CEO de PepsiCo. Nooyi siempre fue auténtica en
su liderazgo, mostrando su pasion por la diversidad, la sostenibilidad y la innovacién. Su
enfoque en la autenticidad y la prudencia la convirtié en una figura influyente en el mundo
empresarial global.

La coherencia entre la imagen publica y la esencia personal es otro aspecto crucial de la
autenticidad en el liderazgo. “No ser mas de lo que se aparenta ni aparentar mas de lo
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que se es”, nos ensefia Gracian. Esta maxima resuena en el mundo empresarial, donde la
autenticidad se traduce en coherencia entre las palabras y las acciones, entre la visién
proyectada y la realidad tangible. Los lideres auténticos son genuinos en su forma de ser
y actuar, lo que les otorga credibilidad y confianza tanto dentro como fuera de la orga-
nizacion. Se considera a lideres auténticos aquellos que “dicen lo que piensan”, “piensan
lo que dicen”, y actian en consonancia, dando coherencia al triangulo pensamiento-len-

guaje-accion.

La sencillez y la humildad también son rasgos asociados a la autenticidad y la sabiduria.
“Mas vale una rebanada de pan con amor que un cordero con desdén”, nos recuerda
Gracian. Esta metafora nos invita a valorar las relaciones genuinas y profundas por enci-
ma de las apariencias ostentosas. Un lider sabio comprende que el verdadero valor reside
en las conexiones humanas, en el afecto y el respeto mutuo, mas que en el brillo super-
ficial de los logros materiales. La calidad profesional debe ir unida a la calidad humana.

Finalmente, la capacidad de disimular estratégicamente es una habilidad que Gracian
exalta en su obra. “El que no sabe disimular, no sabe reinar”, nos dice. Esta sentencia nos
recuerda que la autenticidad no implica ser ingenuo o transparente en exceso. En el mun-
do empresarial, donde la competencia es feroz y las decisiones estratégicas pueden ser
determinantes, la prudencia y la discrecion son virtudes indispensables. Saber cuando y
cdmo ocultar ciertas intenciones puede ser la clave para alcanzar los objetivos deseados
sin despertar resistencias ni levantar sospechas o reacciones en contra.

En el contexto internacional, podemos encontrar ejemplos destacados de lideres em-
presariales que encarnan estas virtudes. Por ejemplo, Jack Ma, el fundador de Alibaba
Group, ha sido reconocido por su autenticidad y sabiduria en la toma de decisiones es-
tratégicas que han llevado a su empresa a convertirse en un gigante del comercio elec-
trénico a nivel mundial. Su enfoque visionario y su capacidad para comunicar una vision
inspiradora han sido fundamentales en el éxito de Alibaba.

Otro ejemplo notable es el de Mary Barra, la CEO de General Motors. Barra ha demostra-
do una autenticidad excepcional al liderar la transformacién de una de las compafias mas
iconicas del mundo. Su enfoque centrado en el cliente, combinado con una comunicacién
clara y transparente, ha ganado el respeto tanto de empleados como de inversores, con-
solidando su reputacién como una lider visionaria y pragmatica.

Fuera del ambito empresarial, podemos encontrar ejemplos de autenticidad y sabiduria
en lideres de otros campos. Por ejemplo, el ex presidente de Estados Unidos, Barack
Obama, ha sido elogiado por su capacidad para inspirar y unir a las personas a través de
su autenticidad y empatia. Su habilidad para comunicarse de manera clara, inspiradora y
persuasiva, asi como su enfoque pragmatico en la toma de decisiones, lo han convertido
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en un referente global en materia de liderazgo y comunicacion.

En el mundo del deporte, figuras como Serena Williams han destacado no solo por su
talento excepcional, sino también por su autenticidad y determinacion. Williams ha en-
frentado numerosos desafios a lo largo de su carrera, pero siempre ha mantenido una
actitud positiva y resiliente, inspirando a millones de personas en todo el mundo. Pienso
que lo mismo se podria decir de Rafael Nadal, ejemplo que quizds podrias usar también
-0 en vez de Williams-.

En resumen, la autenticidad y la sabiduria son dos pilares fundamentales del liderazgo,
tanto en el dmbito empresarial como en otros campos de la vida. Estas virtudes tras-
cienden fronteras y culturas, y son esenciales para construir organizaciones sélidas y
sostenibles en un mundo cada vez mas complejo y cambiante. Los lideres que cultivan
la autenticidad y la sabiduria no solo inspiran a sus equipos y colaboradores, sino que
también dejan una huella perdurable en el mundo, impulsando el progreso y la innovacion
en todos los rincones del planeta.
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5.ELEGIRBIENLAS BATALLAS

En el competitivo escenario empresarial actual, la capacidad para discernir cudndo y
dénde librar batallas se erige como una habilidad critica para los lideres. Este concepto,
arraigado en las ensefianzas atemporales de Baltasar Gracian en “Oraculo manual y arte
de la Prudencia”, resuena profundamente en nuestro mundo empresarial, donde cada
movimiento estratégico puede definir el rumbo de una organizacién. En este articulo,
exploraremos cémo los principios de Gracian pueden iluminar el camino hacia el éxito
empresarial, y cémo figuras influyentes tanto en el ambito empresarial como en otros
sectores encarnan estas ensefianzas.

Gracian nos advierte con perspicacia: “El sabio puede cambiar de opinion, el necio nun-
ca.” Esta maxima resalta la importancia de la flexibilidad, la adaptabilidad y la humildad en
la toma de decisiones empresariales. Un lider sabio comprende que el mundo empresarial
es dindmico y estd en constante cambio, por lo que estd dispuesto a ajustar su rumbo
y estrategia segun las circunstancias cambiantes. Un ejemplo destacado es el de Satya
Nadella, CEO de Microsoft, quien transformé la empresa centrandola en la nube y los
servicios de suscripcidon, demostrando una habilidad excepcional para adaptarse a las
demandas del mercado.

“Mucho cuenta en el juego saberse dejar ganar”, nos recuerda Gracian. Esta afirmacion
resalta la importancia de elegir cuidadosamente las batallas en el mundo empresarial.
No todas las disputas merecen el mismo nivel de atencidn y recursos; a veces, ceder en
ciertos aspectos puede ser una estrategia sabia para preservar la armonia o concentrar
los esfuerzos en objetivos mas importantes y estratégicos. Un ejemplo de esta filosofia
es el enfoque de Jeff Weiner, ex CEO de LinkedIn, quien priorizd la cultura organizacional
y el bienestar de los empleados sobre las métricas de crecimiento a corto plazo, constru-
yendo asi una empresa sostenible a largo plazo.

"“El que sabe esperar, sabe vencer”, nos ensefia Gracian. Esta cita subraya la importancia
de la paciencia y la prudencia en la estrategia empresarial. En un mundo donde la gratifi-
cacidén instantanea es la norma, los lideres prudentes comprenden que algunas victorias
requieren tiempo y paciencia estratégica para materializarse. Un ejemplo notable es el
de Reed Hastings, co-fundador y CEO de Netflix, quien tuvo la vision de transformar la
empresa de un servicio de alquiler de DVD a un gigante del streaming, sabiendo que el
éxito no llegaria de la noche a la mafiana.

“Es mucha astucia saber retardar el saber”, nos advierte Gracian. Esta maxima nos insta a
reflexionar sobre la importancia de la discrecién y la reserva en la comunicacién empre-
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sarial. Revelar informacion estratégica de manera prematura puede comprometer la posi-
cion de una empresa en el mercado. Elon Musk, CEO de Tesla y SpaceX, personifica esta
leccion al mantener en secreto muchos de sus proyectos hasta que estan listos para ser
lanzados, generando asi un efecto sorpresa en la industria. Apple también aplica este prin-
cipio. También se sigue esta légica en negociaciones diplomaticas, debiéndose extremar
la prudencia hasta que todo el paquete negociador haya quedado resuelto; ello queda re-
flejado en la maxima diplomatica “nothing is agreed until everything is agreed”. La nego-
ciacion del presupuesto multianual de la UE -el llamado “Marco Financiero Plurianual”- ha
seguido histéricamente este principio de prudencia hasta el final del acuerdo.

“Sorprender es vencer a medias”, nos recuerda Gracian. Esta cita resalta la importancia
de la anticipacién y la preparacion en el liderazgo empresarial. Un lider astuto sabe antici-
par los movimientos de la competencia y estar preparado para enfrentar cualquier even-
tualidad. Angela Merkel, que fue Canciller de Alemania, ha demostrado esta habilidad al
enfrentar crisis econdmicas y politicas con determinacién y resolucién, tomando deci-
siones anticipadas que han asegurado la estabilidad del pais. El Secretario de Estado de
EEUU, James Baker, sintetizaba este principio con sus célebres “5 ps”: Prior Preparation
Prevents Poor Performance.

“El que no se adapta, no sobrevive”, destaca Gracian. Esta sentencia resalta la importan-
cia de la flexibilidad y la capacidad de adaptacion en el mundo empresarial. En un entorno
caracterizado por la rapida evolucion tecnolégica y los cambios en las preferencias del
consumidor, las empresas y los lideres que se aferran al status quo corren el riesgo de
quedar obsoletos. Un ejemplo es el de Blockbuster, que fracaso al no adaptarse al cambio
hacia el streaming de contenido.

“Aprender del enemigo”, nos insta Gracidn. Esta cita resalta la importancia de la obser-
vacion y el aprendizaje constante en el liderazgo empresarial. La competencia puede
ofrecer lecciones valiosas sobre estrategias efectivas y debilidades a evitar. Steve Jobs,
cofundador de Apple, aprendié del enfoque centrado en el disefio de Braun, una empresa
alemana de electrodomésticos, para transformar Apple en una marca reconocida por su
estética y funcionalidad.

En conclusidn, las ensefianzas de Baltasar Gracian en “Ordculo manual y arte de la pru-
dencia” ofrecen valiosas lecciones para los lideres empresariales sobre como elegir sa-
biamente las batallas, adaptarse a las circunstancias cambiantes, anticipar los movimien-
tos de la competencia y aprender de las experiencias tanto propias como ajenas. En un
entorno empresarial cada vez mas competitivo y dindmico, la prudencia y la astucia son
cualidades esenciales para alcanzar el éxito y mantener una ventaja competitiva sos-
tenible. Los ejemplos de liderazgo empresarial mencionados son solo una muestra de
cémo estos principios pueden aplicarse en la practica, ilustrando la importancia de elegir
sabiamente las batallas en el camino hacia el éxito empresarial.
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6. CONSTRUYENDO RELACIONES SOSTENIBLES
BASADAS EN LA CONFIANZA

“El que tiene buenos amigos, no necesita espejos”

En el escenario empresarial contemporaneo, la creacion, el fortalecimiento y el manteni-
miento sostenible de relaciones efectivas basadas en la confianza se alzan como pilares
fundamentales del liderazgo empresarial. Esta premisa, arraigada en las ensefianzas de
Baltasar Gracian en “Oracula manual y arte de la prudencia”, adquiere una relevancia aun
mayor en un entorno empresarial caracterizado por la interconexién global y una incerti-
dumbre y competitividad sin precedentes. En este articulo, nos adentraremos en el arte
de construir unas relaciones sdlidas y duraderas, aprovechando las citas mas significati-
vas de Graciadn y algunos ejemplos inspiradores de lideres tanto empresariales como de
otros ambitos.

Gracian nos advierte con agudeza: “El que no sabe tratar con las personas, que no trate con
ellas.” Esta cita resalta la importancia critica de las habilidades interpersonales en el lide-
razgo empresarial. Un lider efectivo comprende la importancia de entender y comunicarse
de manera efectiva con su equipo, clientes y otros actores clave en el entorno empresarial.
Un ejemplo inspirador es el de Mary Barra, CEO de General Motors, cuya habilidad para
establecer relaciones sdlidas y fomentar una cultura de colaboracién ha sido fundamental
para revitalizar la empresa y posicionarla como lider en la industria automotriz.

“El que tiene buenos amigos, no necesita espejos.” Gracian enfatiza aqui el valor de las
relaciones sdlidas en el éxito profesional. Un lider que cuenta con amigos leales y de
confianza en su red de contactos puede obtener retroalimentacién honesta y apoyo sin
necesidad de buscar validacion externa. Un ejemplo destacado es el de Oprah Winfrey,
una figura influyente en el dmbito de los medios de comunicacién y el entretenimiento,
cuya red de amigos cercanos y mentores ha sido fundamental para su éxito y crecimiento
personal y profesional. En diplomacia, este principio también es relevante, a pesar de la
clasica consideracién de que los Estados no tienen amigos, tienen intereses; la literatura
académica ha apuntado, en este sentido, que las relaciones interpersonales -por ejemplo,
entre Jefes de Estado o de Gobierno- pueden contribuir de manera muy significativa al
impulso de las relaciones interestatales. Un cldsico ejemplo de ello es la relacion entre
Konrad Adenauer y Charles De Gaulle, clave para impulsar las relaciones bilaterales fran-
coalemanas, pero también las Comunidades Europeas.

“No confies en el amigo que no ha tenido un enemigo.” Esta cita nos insta a reconocer
que las relaciones auténticas se fortalecen a través de las experiencias compartidas,

incluidos los desafios y conflictos. Un lider que ha enfrentado adversidades con amigos
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y colegas demuestra su capacidad para manejar relaciones sélidas incluso en momentos
dificiles. Un ejemplo inspirador es el de Nelson Mandela, quien, tras haber sido encarce-
lado durante 27 afios, logro forjar relaciones de reconciliacién con sus antiguos enemigos
politicos para establecer una transicidn pacifica en Sudafrica.

“Muéstrate y no te muestres.” Gracian nos ensefia aqui la importancia de manejar cuida-
dosamente la imagen publica. Un lider eficaz sabe cuédndo y cdmo presentarse ante los
demas, mostrando confianza y autenticidad sin caer en la arrogancia o la presuncion. Un
ejemplo notable es el de Angela Merkel, que fue Canciller de Alemania, cuya capacidad
para comunicarse de manera clara y directa ha sido fundamental para su liderazgo en
la politica europea y global. Un ejemplo mas controvertido es el de Emmanuel Macron,
Presidente de la Republica francesa, conocido como encarnacién de la “Presidencia ju-
piterina” -Presidence jupiterrienne-, que da los impulsos necesarios a la accidon guberna-
mental, al tiempo que, supuestamente, mantiene distancias del ajetreo politico y de las
escaramuzas entre grupos parlamentarios.

“Una amistad fundada en el negocio es mejor que un negocio fundado en la amistad”, nos
recuerda Gracidn. Esta cita resalta la importancia de separar las relaciones personales
de las relaciones comerciales en el mundo empresarial. Un lider prudente entiende que
las amistades pueden enriquecer el ambiente laboral, pero debe establecer limites claros
para evitar conflictos de interés y mantener la integridad profesional. Un ejemplo notable
es el de Mark Zuckerberg, CEO de Facebook, quien ha mantenido relaciones personales
con algunos de los principales lideres tecnolégicos del mundo, al tiempo que ha estable-
cido barreras claras entre sus relaciones personales y sus decisiones comerciales.

“Conoce a los demas, pero sobre todo, condcete a ti mismo”, nos ensefia Gracian. Como
recordabamos en uno de nuestros primeros articulos, esta cita resalta la importancia del
autoconocimiento en la construccién de relaciones efectivas. Un lider que comprende
sus propias fortalezas, debilidades y motivaciones puede relacionarse de manera mas
auténtica y empatica con los demas, lo que contribuye a establecer conexiones soélidas y
significativas. Un ejemplo inspirador es el de Bill Gates, cofundador de Microsoft, quien
ha demostrado una profunda comprension de si mismo y de los demds en su trabajo
filantrépico y su liderazgo empresarial.

Estas citas y ejemplos nos ofrecen valiosas lecciones para los lideres empresariales so-
bre cdmo construir y mantener relaciones efectivas en el mundo de los negocios y mas
alld. En un entorno empresarial cada vez mas interconectado y competitivo, la habilidad
para cultivar unas relaciones sélidas -posiblemente como antesala de “alianzas”- puede
marcar la diferencia entre el éxito y el fracaso. Al aplicar las ensefianzas de Gracian y
aprender de lideres inspiradores en diversos campos, los lideres empresariales pueden
fortalecer su capacidad para liderar con efectividad, influencia y autenticidad en un mun-
do en constante evolucion.
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7. LAPRUDENCIAEN
LA COMUNICACIONY EL SILENCIO

“Hablar poco y bien, o callar mucho mejor”

Nuestra capacidad de comunicarnos con prudencia y practicar el arte del silencio se
han convertido en una habilidad fundamental para alcanzar el éxito. Las ensefianzas de
Baltasar Gracian en “El Arte de la Prudencia” ofrecen valiosas lecciones para los lideres
modernos sobre cdmo navegar sabiamente en el mar de la comunicacién empresarial.
En este articulo, exploraremos cémo estas ensefianzas pueden aplicarse en el contexto
empresarial actual, junto con ejemplos inspiradores de liderazgo tanto dentro como fuera
de nuestras fronteras.

Gracian nos ensefia: “Hablar poco y bien, o callar mucho mejor.” Esta maxima resalta la
importancia de la comunicacién precisa y concisa en el liderazgo empresarial. Los lideres
deben ser selectivos en su comunicacién, evitando la charla innecesaria y centrandose
en mensajes claros y significativos. Un ejemplo destacado es el de Jack Ma, fundador
de Alibaba, cuya habilidad para comunicarse de manera efectiva y concisa ha sido fun-
damental para el éxito de su empresa en el mercado global. La comunicacion politica
también suele ir en esta linea, maxime en el actual entorno digital, en el que los titulares
informativos son expresados de manera sintética para su mayor difusion en redes.

El silencio también ocupa un lugar destacado en las ensefianzas de Gracian: “Lo bueno, si
breve, dos veces bueno.” En el mundo empresarial actual, donde la velocidad y la canti-
dad de informacién pueden abrumar, la capacidad de permanecer en silencio y escuchar
activamente es una habilidad crucial para los lideres. Ejecutivos como Susan Wojcicki,
CEO de YouTube, han demostrado cémo el arte del silencio puede fortalecer la toma de
decisiones y fomentar la colaboracién en equipos multifuncionales.

Gracian también nos aconseja: “Muchas veces callar es lo mas elocuente.” Esta maxima
resalta la virtud del silencio en la gestion de equipos y en las relaciones interpersona-
les en el entorno empresarial. Analizando cémo lideres como Tim Cook, CEO de Apple,
gestionan el silencio en sus equipos, podemos observar como la practica de escuchar
activamente y hablar solo cuando sea necesario puede fortalecer la comunicacion y el
liderazgo efectivo en entornos empresariales.

La prudencia también se manifiesta en la delegacion de responsabilidades, como sefiala
Gracian: “Aunque sepa mucho, calle y sea tenido por hombre de cuenta.” Un buen lider no
necesita demostrar constantemente su conocimiento. A veces, es mas efectivo delegar res-
ponsabilidades y permitir que otros brillen en sus roles, creando asf un equipo sdélido y com-
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prometido. Ejemplos como el de Marillyn Hewson, CEO de Lockheed Martin, ilustran cémo la
prudencia en la delegacién puede impulsar el crecimiento y la innovacioén en una empresa.

En la negociacidon empresarial, la sabiduria de Gracian sigue siendo relevante: “Mas sabe
el loco en su casa que el cuerdo en la ajena.” Entender la perspectiva del otro es funda-
mental para la persuasion efectiva. En el mundo de los negocios, es importante compren-
der la perspectiva de los demds y adaptar nuestro mensaje para lograr una comunicacion
efectiva. Lideres como Angela Ahrendts, ex vicepresidenta senior de Apple, han demos-
trado cémo la comprension profunda de su propio terreno les da una ventaja al negociar
con otros.

Por ultimo, Gracian nos recuerda: “Vale mas saber que haber oido.” En la gestidn de conflic-
tos interpersonales, la prudencia en la comunicacién es esencial. La resolucidn de conflictos
en el &mbito empresarial requiere mas que simplemente escuchar a las partes involucradas.
Un lider sabio busca comprender profundamente las raices del conflicto y encontrar solu-
ciones duraderas que beneficien a todas las partes involucradas. Ejemplos como el de Ginni
Rometty, ex CEO de IBM, muestran como la sabiduria en la gestion de conflictos puede
fortalecer la cultura corporativa y promover la colaboracién en equipos diversos.

Ademads del mundo empresarial, las ensefianzas de Gracidn sobre la prudencia en la co-
municacion y el silencio también pueden aplicarse a otros dmbitos, como la politica. Un
ejemplo notable es la diplomacia silenciosa practicada por lideres como Angela Merkel,
canciller de Alemania, quien ha sabido utilizar el silencio y la prudencia en su comunica-
cion para abordar con éxito desafios politicos y econdmicos en la Unién Europea.

En resumen, las ensefianzas de Baltasar Gracian sobre la prudencia en la comunicacion y
el silencio ofrecen valiosas lecciones para los lideres empresariales en un mundo cada vez
mas complejo y competitivo. Al aplicar estas maximas en la gestion de equipos y empresas,
los lideres pueden fortalecer su capacidad para liderar con efectividad, influencia y autenti-
cidad, asegurando el éxito a largo plazo en un entorno empresarial en constante evolucion.
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8. LAIMPORTANCIA DE LA HUMILDAD
EN UN LIDERAZGO PRUDENTE

“A mas elevacion, mas humildad”

En nuestro entorno la humildad emerge como una cualidad fundamental para aquellos
que desean dejar una huella perdurable en sus equipos y organizaciones. Es en la mo-
destia, la discrecion y la disposicion para aprender de los demds donde los verdaderos
lideres encuentran la fuerza para impulsar el éxito sostenible en un entorno empresarial
cada vez méas competitivo. Las ensefianzas de Baltasar Gracian en “Oraculo manual y arte
de la prudencia” nos ofrecen una hoja de ruta valiosa para cultivar esta virtud y liderar con
autenticidad y eficacia.

Gracian nos recuerda: “Si no hubiera necesidad de obrar, se podria pasar por la vida sin
dejarse notar.” Esta cita resalta la virtud de la discrecién y la modestia. En el contexto em-
presarial, un lider humilde no busca constantemente destacar, sino que prefiere trabajar
en silencio para alcanzar los objetivos del equipo. Un ejemplo notable de esta cualidad se
encuentra en Warren Buffett, CEO de Berkshire Hathaway, quien ha construido su imperio
financiero no mediante alardes publicos, sino a través de una dedicacion incansable y un
enfoque discreto en la inversion inteligente.

Gracian también nos ensefia: “A mas elevacién, mas humildad.” Este principio nos recuer-
da que cuanto mas alto sea nuestro puesto o posicién, mas importante es mantener la
humildad. En el liderazgo empresarial, un lider humilde reconoce las contribuciones de los
demds y trabaja en colaboracién con su equipo para lograr el éxito conjunto. Un ejemplo
inspirador de este enfoque es el liderazgo de Satya Nadella, CEO de Microsoft, quien ha
transformado la cultura corporativa de la empresa fomentando la humildad y la colabora-
cion entre sus empleados.

“"Humildad fingida no es humildad, sino astucia,” nos advierte Gracian. La autenticidad es
clave en la humildad, y los lideres genuinamente humildes son valorados por su since-
ridad y disposicion para aprender de los demds. En el mundo empresarial, figuras como
Jeff Bezos, fundador de Amazon, han demostrado cémo la humildad auténtica puede
impulsar la innovacién y el crecimiento sostenible de una empresa.

Otra ensefianza de Gracian es: “Es humildad el no hablar de uno mismo.” La verdadera humil-
dad implica no centrarse en uno mismo ni enaltecerse ante los demds. En el ambito empresa-
rial, un lider humilde se preocupa mas por el bienestar de su equipo y de la organizaciéon que
por su propia imagen. Un ejemplo notable de esta cualidad es Tim Cook, CEO de Apple, cuya
humildad y enfoque centrado en el equipo han contribuido al éxito continuo de la empresa.
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“Humildad es saberse inferior a todos en algo,” subraya Gracian. Reconocer nuestras limi-
taciones y aprender de los demas es esencial para el crecimiento personal y profesional.
En el liderazgo empresarial, un lider humilde estd abierto a recibir retroalimentacién y a
mejorar constantemente, reconociendo que siempre hay dreas en las que puede crecer y
desarrollarse. Ejecutivos como Indra Nooyi, ex CEO de PepsiCo, personifican esta actitud
de humildad y aprendizaje continuo, lo que les ha permitido liderar con éxito en un entor-
no empresarial en constante cambio.

La humildad, como sefala Gracian, es la Unica base sdlida de todas las virtudes. En un
mundo donde la arrogancia y la “autopromociéon” pueden ser tentadoras, los lideres ver-
daderamente exitosos son aquellos que mantienen los pies en la tierra, reconocen sus
limitaciones y se esfuerzan por aprender y crecer cada dia. Al aplicar las ensefianzas
de Gracian sobre la humildad en el liderazgo empresarial, podemos construir equipos
mas fuertes, promover una cultura de colaboracién y alcanzar nuevos niveles de éxito
que perduren en el tiempo. La humildad graciana refleja en gran medida las ensefianzas
de San Ignacio de Loyola, para quien el esfuerzo personal es fundamental, a la par que
la consciencia de que el resultado final no depende necesariamente de nosotros: “obra
como si todo dependiese de ti, pero a sabiendas de que todo depende de Dios”.

El impacto de la humildad trasciende el ambito empresarial y se hace evidente incluso
en la esfera politica. Un ejemplo notable es el liderazgo del expresidente de los Estados
Unidos, Abraham Lincoln. Conocido por su modestia y su capacidad para escuchar a to-
dos los sectores de la sociedad, Lincoln demostré cémo la humildad puede fortalecer la
cohesidn social y abrir el camino hacia la reconciliacién en tiempos de division.

Otro ejemplo destacado es Nelson Mandela, cuyo liderazgo durante la transicion de
Sudafrica hacia la democracia se caracterizd por su humildad y su compromiso con la
reconciliacion nacional. A pesar de haber sufrido décadas de encarcelamiento y perse-
cucion, Mandela adopté un enfoque compasivo y conciliador hacia sus antiguos adversa-
rios, sentando las bases para una sociedad mds inclusiva y justa.

En conclusion, la humildad es una cualidad poderosa que impulsa el éxito en todos los
ambitos de la vida, ya sea en el mundo empresarial, politico o personal. Al seguir las ense-
flanzas de Baltasar Gracian y emular el ejemplo de lideres humildes como Warren Buffett,
Satya Nadella y Abraham Lincoln, podemos cultivar una cultura de respeto, colaboracion
y crecimiento que nos lleve hacia un futuro mas préspero y equitativo.
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o T ;

sismpra ha

Pero el conocimiento propio va
mis alld de fos habilidades téenicas o
los conocimientos especificos del
L “es el mds
s
e principio se refleja en i
deres empresarinles de renombre
mundial, como Sheryl Sandberg,
exdirectora de Operackmes de Me-
ta, quien ha destacado la mportan-
cin de Ja inteligencia emocional v Ia
empatia en el liderazgo efectivo,
Tambidn estd presente en el pensa-
miento de figuras politicas hisiri-
cas, como Jacgues Delars, uno de los
Presidentes de la Comision Europea
s importantes de la historia, para

| 41125 L “HEsSOTo gue
yaceen el interior deuna®,

Los principales peligros

Sm embargn, el exceso de confianza
puede ser tan peligroso como |a ig-
norancia. Graciin advierte que “es
peligroso saber mis de lo que con-
viene”. Los lideres que sobroestiman
sus habilidades o se niegan a recono-
cer sus lmmitaciones comren e riesgo
de alienar equIpn ¥ Socavar s
propis sutoridad, La humildad, por
tanto, se convierte en una virtud in-

y 2 empatia en ol liderazgo efectivo,

dispensable en el liderzgo. La psi-

cologia de la sobreconfianza nos in-
dica que, por 1o general, existe una
tendencia innata en bos seres huma-

nos a subrevalorar sus capacidades

guia decisiones y estrategias. Cono-
cerhien y pober
cadela sabiduria. Nose trata solo de
dirigir equipos, sino de liderarse o
LN FTIESTIN COM Maestria,

“{Juien mas se conoce, mejor sabe
su eapacidad " Aqui encontramos
una paradoja fascinante. Bl conoci-
|n|('ntupm|\|<mcn-< un hujo, sinouna
necesidad. Solo quien se sumerge en
su interior pueds evaluar sus hobili-
dades conprecision. Pero ;dondere-
sidde ol equitibrio? “Es peligroso
bher mas de loque conviene”, Graciin
nos advierte sobre Jos excesos. Un li-
der debe conocerse lo suficiente pa-
raser efieaz, pero no tanto eomo pa
ra caer en o arrogancia. La autocon-
ciencia es una danza suril entre la
confianzayla humildad

La autoconciencia tambicn se ma-
nifiesta en lo capacidad de comuni-
carse de manera clara y efectiva

cidn nos recuerda gue “mads
cuestn hacerse entender que el sa-
ber”. Un lider que conoce su propio
estilo de comunicaciin y compren-
e edimo sus palabias ¥ acciones son
percibidas por otros puede evitar
malentendidos v conflictos innece-
sarios. La comunicacion eficaz v la
semiodea deben ser ¢es de actua-
ciona la hora de o;:rrerrl liderazgn.

Graciin nes ensefia que el conoc-
mientode si mismoes lyhase del ver-
dadero progres i ki em-
presarial en constante evolucion,
donde 1 gestion del cambioy b adap-
thilidad son clave parael éxitn, los B-
dleres que se conocen a sl mismos es-
tan mcjnr pmrnrniw para enfrentar

para acometer una J I ta-
rex; comdene tenerlo presente a In
hornde realizar estimacione

En ¢l contexto empresarial globa-
lizado de hov en dia, donde a diver-
sidad ¥ la multiculiural: w la
normi, el conocimiento de si mismo
~y ded valor sfadido que uno puede
aportaT— adguiere una relevancia
i mayor, Come sefiala Graciin,
“es mis el conocimiento de si que el
de todas lns cosas”, Los lideres que
comprenden su propio sesgo culiu-

\'u-:l:.'m;ll‘krtu-:qnut'\'.e:;lr\n_c-

son capaces de liderar c\n.ui'us diver-
s05 de maneramas efectiva,

jondcete a £ mismao para hacer
lo que debes”. En estas palabras,
ackin nos st . L -
toconcimncia no es un ejercicio pasi-
vo; es un mandato activo, Un lider
dsh _.'.uh.rrmﬁ sl mismo con des-
i ahon-
de reside tu potencial? La respuesta
# estas preguntas s la brijula que

lo: desai 5 Preseninn,

El ||dur:|75,u efectiv comienza
con ¢l conocimiento profundo de
uno mismo. Solo cuando los Hderes
comprenden sus propias fortalezns,
dhebilid: o pueden disgir

4, per

#a. En palabras de Groacidn,
“gonocer hn_u v gobernarse bi
darenla marca de lasabiduria™

Como ejemplo actual, destaca Ja-
cinda Ardern,
ministra de Nue
2023, que ha demestrado un lide
go ejemplar en momentos de crisis
Su enfoque empitco v comunica-
cidn transparente durante la pande-
miin de Covid-19 han sido amplia-
mente elogiados, lo que ha contri-
huide o kb respuesty efiectivi de su
gobiemo a la crisis v al bienestar ge-
neral de su pais,

"Sanior partner de Parsngon
Partners y experto en liderazge
|para Alta Direccidn

¥ Gobierno Corporative
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DIRECTIVOS EN VERANO

ELVALOR DE LA PRUDENCIA

El tesoro del tiempo

EMPRESA La prudencia, la reflexion y la paciencia son fundamentales para un liderazgo efectivo.

Arttonio Nafiez, [ adrd

En el verfiginoso escenario empre-
sarial actual, donde cada minuto
cuents como una valiosa maneds, ls
sabiduria de Baltasar Graciin resue-
i con fuerza, recordandonos la im-
portancia de |a prodencin, la refle-
xion ¥ la pactencia en ln gestion del
fempoylos recursc célehre ima-
xima, “ef que mucho abarea, poco
aprietn”, s erige como fro para losy
lideres empresariales, invitindonos
a reflexionar sobre la calidad en
nuestras acciones y decistones,

La historia empresarial esti lena
de ejemplos que ilustran la impor
tancia de esta leccion. Por ejemplo,
cunndo Satya Nadella, CEO de I
crosoft, ssumic el cargn, en hugar
tratar de abarcar todas las dreas po
biles de In industrin tecnoligivn, se
enfocd en renovar la cultura corpo-
rativa y en Areas de negocio especifi-

a5, lo que condujo & un resungi-
ntvdel empresi.

* Antes, un grano de prudencia
mtal de ingenio. La coute-
alins s que

mundoactual, donde lainmomcion
I creatividad son celebradas, la pru-
dencia en la woma do decisiones es
esencial, Ejemplos como el de Mary
Barra, CEO de General Motors,
quien priorizo a sepuridad del con-
sunnidior sobre bos beneficios a corto
plazo ol enfrestarse o un escindalo
de seguridad, demuestrun como Ia
prodencin puede conducir a un lide-
razgn empresarial sobidoy etico,

* Siempre hay tdempo para todo.
Esta maxima nos recuerda que, con
una gesticm efectiva del tiempo, po

demos sbordar todas nuestras res-
ponsabilidades ¥ metas de monera
adecusdn. Enel liderazgo empre:
i capacidad de priorizary s
nar tempo o las tareas mas impor-
tanres es crugial para alcanzar el
Exite, Un gjemplo de ello es Sheryl
Sandberg, COU de Facebook,
quien equilibra su papel de lideraz-
go cn una de las empresas mas
grandes del mundo ¢on su compro-
mise con fa familia y la igualdad, al-
0 que ihustra como una gestion efi-
clente del tiempo puede conducir al
éxito en miltples aspectos de lavs-
da. Mario Draghi, expresidente del

Mary Barra, CED de Ganeral Motors. priovizd |a seguridad dol

» El tiempo vence la prisa; La frise
nos recuerd que b paciencis es una
virtud en la gestion del tempo v Tos
recursos empresariales. Enun mun-
dodonde ba urgenca v la rapidez son
a menudo sobrevaloradas, esta md
xima nos nsea a tomamos ¢l dempo
necesario paraevaluar lus opcionesy
tomar decisiones informadas, U
der sabio reconoce la importancia de
no ceder ante la presidn de la prisa,
sino de pantener [ cabma y la com-
postura para abordar los desafios
con elaridad v determinaciin. Tim
Cook, CEOde Apple, resisnic I ten-
tacion de lanzar productos de forma
apresurada v prefind mantener la
calidad y fa innevaciin, demuestran
oomo la paciencia puede ser clove
parael éxito alargo plazo

* No hay mayor necedad que la
precipitacion. Gracian nos advierte
sobre los peligros de actuar impulss-
vamente sin una adecuada refieion.

Banco Central Europeo. tambicn
ilustra la importancia capital de
gestionar los tiempos de las decisio

nes y sus anuncios, Sus declarncio-
nes en 2012 en las que afirmaba gue
haria o " necesario” slvaguar-

dar In integridad v la estabilidad de
la eurozona son consideradas un
hito en la h toria de la comunica-
cion financiera y politica

En de crisis o presian, la
prudencia v la calma son mas valio-
sasque fa precipitacion. Un lider que
actua con reflexion y cauteln esta
mejor preparado
desafios y tomar decis
ques acquel que se dejn Bevar por im-
pulsos irracionales. Jeff Bezos, CEO)
de Amazon. resistio la presidn de ex-
pandir cipidamente I empresa en

sobre les

Tomar decisiones rapidas
puede conducir a errores
costosos, algo que no
siempre se evalta

Los lideres sabios
reconocen la importancia
de actuar con cautela

y determinacion

HUS PAMETOS A0S ¥ 58 Centro en
construir ung base sifida, demues
tran cdmo la prudencia puede con-
duciraléxitoalargo plazo,

* No quieras adelantar aconteci-
mientos. La frase nos recuerda ln
impartancia de vivir en el presente
¥ no precipitarnos hacia el futuro,
En el liderazgo empresarial, es
esencial no adelantarse a los acon-
tecimientos, sing enfocarse en las
tareas y desafios actuales con pru-
dencia y determinacién. La clave
radica en cultivar unn mentalidad
depresente consciente y accion de-
liberada l,jﬂnplu-mnlnddeJ ck
Ma. fundador de Alibaba. guien se
centrd en construir una empresa
exitosa paso o paso en lugar de
preocuparse por el futuro incierto,

Tlustran cfmo vivir en el presente
puede swr clave pura el éxito om-
presarial a largo plaze.

En la gestion empresarial, la pru-
demncia en fa sdministracion del tiem-
poy los recursos es fundamental, Es
priferble ser prudente v culdadoss
en b tomn de decisiones, incluso si
ello implica r\-num’ur 0 deas inge-
niosas pero 5 que podrian
comprometer la L:.L.lb]]u].bd o lo sos-
tenibilidad de la empres:, Tomar de-
cisiomes apresuradas puede conducir
& errores costosos, La reflexidn v la
evaluacion cuidadosa son funda-
mentiles parn garantizar que kis de-
clsiones scan mformadas v estraccei-
cas. Para Grociin, parn que las cosas
salgan bien, ko que se requiere, ade-
misdecapacidad, eslancertadaelec-
cion de fines, medios v de ocasion.

La prudencia, la reflexion v In
pociencia son fundamentales para
un liderazgo efectivo v una gestion
exitosa del tfempo v los recursos.
En lugar de sucumbir ante la prisa
¥ la urgencia, los lideres sabios re-
conocen la importancia de actoar
con cautel y determinacion en la
buisgueda del verdadera logro em-
presarinl.

‘Sandor partrer’ de Parangon
Partners yp:wm en liderazgo
jpara Alta Direccian

y Gobierna Corporativa
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ELVALOR DE LA PRUDENCIA

Aprender del fracaso, el arte
de la sabiduria en la oficina

APRENDER Este no es el fin del camino, sino una oportunidad inestimable para crecer.

Antonic Mifes !
En el mundo frenético de los nego-
s, unn mals decision puede sipni-
ficarla diferencia entre éximoy fracs-
so. Sin embargo, ante la inevitabili-
dad de los fracasos, se revelauna ver-
dad fundamentak éteno esel fin del
caming, sino uns oportunidad mes-
timable para aprender v erecer. Co-
mo sefald Baltasar Gracidn en Ora-
cule manual ¥ arte de la prudencia,
“noes mas sabio ol gue sabe mischas
cosas, sino ¢l que sabe cosasdtiles”™,

# La sabiduria practica
nocimiento scumulativo. Fs fici
cier en la trampa de creer que el v
lor radica en la cantidad de conoci-
V0 U Uno posee, Sir
como nos ensetia Grac
cuesta hacerse entender que ¢l sa-
ber”. Estn méncimm nos invit a refle-
xionar sobre la importancia de la
aplicaciin practica del conecdmiento
sohre la mera acumulaciin de datos.
Tomemaos el gjemplo de e Clin
rie, b cientifica que descubeio el -
dio v el polonio, A lo largo de su ca-
ey, Curie enfrentd numerosos de-
safins ¥ fracasos en su busquedade a
it e Jos elementos ra-
dinaetivos. Sin embargp, cada fraca-
so Lo v un paso nis cerca die sus
descubrimientos revolucionarios,
La aplicacién practica de su conocl-
miento ¥ la perseverancia by convir-
teron en una de las cientificas mds
influyentes de ka historia.

S El I ;.

Crispin Tickell.

lnmpmrummdL Ta excperiencin per-
sonal y bn sabidurin prictics en el -
derazgo eny 1al. Por mucha

quee
ta. En un mundo donde [ multitarea
seenaltece como unayirtd estami-

enel lide razgn, s faci
querer abarcar demasiz
puiende cada ides brillante que sunge
en el horizonge. Sin embargo, como
seiiala Gracian, el verdaderovalor n-
dicw en b capacidad de enfocarse en
ko que realmiente imports v dedicar
AICSETTS PECTIRSOS Venergia @ esos ob-
jesivos eoncretos. Un ejemplo inspi-
rador es Ia historia de Mahatma
Gandhi, lider indio que luchd por I
independencis de supalsmediantela
resiencin no viokento Gandhi dedi-
oo 2 vida o una cousa especifica v se

guese puedn aprender de los libros
de lateoria, es ki experiencia directa
v la aplicacion practica del conoci-
mienta Io que verdaderamente nos
convierte en lderes prudentes; sa-

b ‘rn_.zr.m_ D’I.]llpn!k_lpl‘(lun-
by st

de i.,unFuﬂu: ! ¥
recordé; hice, ", Un gjem-

pho que fustra este principio es |
dade Helen Keller, una figuimra inspi-
radora que superd la sordern y I ce-
puera para convertirse en unadesta-
codda aurory, sctivist y oradora, Ke
ller no solo adquinid conocimientos
tedricos o trovés de sus estudios, sino
que también los aplum de m.unra
4

Mahatma Gandhi,

Emest Shackleton

“El verdadero
conocimiento no esta
en saber, sino en saber
lo gue se puede”

“El éxito consiste en
aprender a ir de fracaso
en fracaso sin perder

el entusiasmo™

eonocimientos al servicio de Nacio
nes Unidas v de loereacion del Panel
Intergubernamental sobre Cambio
Climatico.

Winston Churchill

exphoradar polar, Shackleton liderd
expediciones al Polo Sur enfrentm-
do desafios extremes ¥ condiciones
mlversas. A pesar de los obsticulos,
Shackleton demosord una profunda
comprension de sis propias habili-
ws de su equipo, bo que le
0 toanar decisiones informa-
er | moral alm en si-
esperadas

tunciones de

= Convertir los fracasos en aportu-
nidades de crecimiento, Winston
Churehill nos regalaba que e “éxito
consiste en aprender a ir de fracaso
en fracazo sin perder o entusizsmo”,
En conclusitn, aprender de los fra
casos v adquirir conocimientos -
I.-\ son pilares findamsentales del li-
ial efectivo, Coma

o El Lot ey v

gt aser distraido por atros probh
s que sutgian en ¢l camino. Su en-
fogque mmplacable y su determinacicn
b convirtieron en un lider admirado
y respetadoen todo el mundo,

El uso prictico del conocimiento,
o se llegn a ser sabio por mucho
sber, sino por el uso que se hace de
&l”, nos ensefia Gracian, gue resala

wg] fad

setica en su lucha par )
\k las persanas con discapacidad. Su
experiencia persomal y s detenmi-
nacion kycomvirtieron en unsimbolo
de superacion y r Otro
ejemnplo es Sir Crispin Tickell, Re-
presentante Permanente de Reino
Uil amvte Naciones Unidas y pres-
tigitwo académico en el ambito de
historia de ls geografia, que pusa sus

conocimiento ni est en saber, sino
en saber lo que se puede”, nos re-
cuerda an. Eisti de

importancia de I adaptabilidad v Eu
comprensian de nuestras propias
capacklades y limitackones en of fide-
razgn empresarial Un ejemplo que
ilustra estee principio es Ia historia de
Ernest Shackleton, el legendario

s ensefia Grackin, la verdadera sa-
biduria reside en la capacidad de
aplicar el conocimiento en sihascio
nesconcretas y aprender —y vakerse—
de las experien incluse de los
frocasas.

‘Senior partner’ de Paral
Partners y experto en liderazgo
para Alta Direccion
y Gobiemo Corporativo
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ELVALOR DE LA PRUDENCIA

Por qué un jefe necesitara

autenticidad y sabiduria

CARACTERISTICAS Son dos pilares fundamentales del liderazgo, en la empresa y en la vida.

Arntonio Nufiez. acnd

En el entorno actaal del hiderazgn
empresarial, donde las decisiones
estratégicas v la gestion de equipos
son moneda corviene, dos cuafida-
dies se destacan comio pikires fundi-
mentales: Inautenticidad y lasabidu-
rin. Inspirados en las ensefianaas de
Baltwsar Graciin v su obm Ordetelo
manual y arte de la prudericia, explo-
raremos como estas viriudes pueden
maldear el caming hocia el éxito.

Graciin nos ensefia que el miste-
rio otorgs un aura de veneracion,
“Ponle misterio a tmdo, el misterio
causa veneracidn”, Esta mixima
puede aphicarse al Bderazgo, donde
In capacidad de mantener cierto ni-
vel de ambigliedad puede suscitar
addmirackm y respeto. Un lider sage
no revels todas sus cartas de inme-
diancx sabe dosifiear In informacion
parn genernr impacto y mantener e
inters dequienes lorodean.

Laprudencia suglere no serexpli-
cito e nlestras acciones ¥ palibras,
“Cunndo expligues tus cosas, no seas
explicito, para que no expongas tus
pensamientos”, afir Esto
implicn que ln nutenticidad no siem-
pre esti ligada a la ransparencia ab-
soluta. Un lider sabio comprende
que algunas verdades deben ser
guardadas con cuidado, ¥ que reve-
far iy de manera indiscriminada

¢ SET O ocducente,

El silencio, nos dice Gracidn, es el
santuario del arte de b prudencia
En un mundo donde el ruido vla
constante comumnicacion digital son
amnipresentes, la capacidad de co-
lar ¥ escuchar adquiere un valor in-
caleulable. Los lideres auténtivos no
temien ef silencic; al contrario, ko uti-
lizam como una herramients pode-
rosa porst reflexionar, medinr y -
mar decisiones fundamentadas. El
silencio no 5 vacio, sino o espacio
donde germinan las ideas mus bri-
Maites v ks estrategios mds e F\-m\m

nkra Mooyl ex-CEO de

stempre fue auténtica en su lide
o, mostrandosu pasidn por ladi
sidad, la sestenibilidad y la inmova-
cién, Suenfoque en la autenticidad y
In prudencin la convirtio en una figu-
ra influyente en el mundeo empresa-
rial glohal

La coherencia entre laimagen pii-
blicay b esencin personal es otro as-

|

La tenista Serena Willams,

acciones, entre by vison proyectada
¥ I e ||§\L'u1t|lqg|l\k' Lo lidkerees o
ténticos son genuinos ensu forma de
sery actuar, Joque les otorga credibi-
Tidad v confianza o dentro coma
fuera de h organizocion. Se conside-
ra 4 lideres auténticos aquellos que
“dicen lo que piensan”, “piensan ko
quee dicen”, y action en consonancia,
danda coherencia al tridngulo pen-
samiento, lenguaje v accion.

La sencillex v la humildad tame-
bikén son s & | auten-

p(!\'.ll?i.‘l‘ll\‘!'!]dL icidad

hdclr'tzma."\lnsu’m:sdebq\m e
aparenta ni aparentar mas de lo que
se es”, Esta mixima de Grociin re-
suenn en ¢l mundo empresarial,
donde 1a nutenticidad se taduce en
coherencia entre las palabras y las

ticidad v la sabichueria. “Mas vale una
rebanada de pan con amor gue un
cordero con desden”. Gracian nos
invita a valorar las relaciones genui-
mas ¥ profundas por encima de las
apariencias ostentosas, Un lider sa-

de EEUR.

nes puede ser la clave para alcanzar
Ios ohjetivos deseados sin despertar
resistencing ni levantar sospechas o
TEACCIONES en Contr

Jack Ma, fundador de Alibaba
Group, ha sido reconocido por su
autenticidad v sabiduria en la toma
de decisiones estratégieas que han
llevido o su empresa a convertirse
en um gigange del comercio electri-
nico a nivel mundial, Su enfoque vi-
siomario y su capacidad parn comu-
nicaruna visiom inspirador han sido
fundamentales en oste éxito,

Otro ejemplo es el de Mary Barra,
CEQ de General Motors, que ha de-
mostrado una autenticidad excep-
cional ol Ederar la transformacidn de
una compaiin icomicn. Su enfoque
centrado en el chente, combinado
con ura comunicacin clara v trans-
parente, ha ganado el respeto tanto
de empleados come de inversores,
que fn consideran una lider visiona-
riay pragmatica

Fuern del niluhiumnpn-.w‘iul po-
i 1

ticidad y sal iria en lideres de
atroscampos. Porejemplo, el ex pre-
sidente de Estados Unidos, Barack
Obama, ho sido elogiado por su ca-
pacidod para inspirary uniralas per-
somus o troves die su autenticidad
empatia. Su habilidad para comuni-
carse de manera clara, inspirsdor y
persuasiva, asi como su enfoque
e Y

T han convertido en un referente en
liderszgn y comunicacion.

Figuras ded deporte como Serena
Williams han destacado no silo por
sai talento excepeional. sino taunbién
porsumitenticsdad y determinacion,
La tenista ha enfrentado numerosos
des:nﬁm 1 bo Largn de su carrers, pera
tenido un actitud

bin comprende que ¢l verdadeno va-
lor veside en lns conexiones huma-
nas, en el afecto y el respeto mutuo,
s que en el brilio superficial de los
Togros moteriabes. La calidad profe-
slonal ve unida a la calidad humana,

posit do ami-
Thones dc personas en o munde, Lo
mismo se podria decir del espanol
Rafiel Nadal.

La sutenticidad v la sabiduria son
dos pilares fundamentales del lide-
Tz, tnto en el dmbita empresa-
de I vida,

Finalmente, Ia capacidad de disi-
mular estratégicamente es una habi-
lidad que Grackin exalta en su ohra,
“El que no sshe disinuilar, no sabe
reinar”, asegura recordindonos que
In mutenticidad o implica ser inge-
nuo o transparente en exceso. En ¢l
mitndo empresarial, donde la com-

Estas virtudes trascienden fronteras
y culturas, y son esenciales para
construir erganizaciones solidas v
sostenibles. Los lideres que cultivan
la autenticidad v la sabiduria no sdlo
inspirmn a sus equipos ¥ colaborado-
res, sing quie tambicn dejan una hue-
Ih perdur:lble en ¢l mundo, impul-

petencin es feroz v las decisi
trategicns pueden sor determinan-
tes, la prudencin y la diserecion son
ﬂrD.nlﬁmdspcmnhE-_g‘d‘v:n_ -
do y cdmo ocultar certas intencio-

vlai chom.

“Senior partner’ de Parangon
Partners y unm en Ilmun
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ELVALOR DE LA PRUDENCIA

Elegir bien las batallas

LIDERAZGO Baltasar Gracian recuerda: “El sabio puede cambiar de opinion, el necio nunca’.

Antonio Nifiez, oo

En el competitivo escenario empre-
surial actual, la capacidad parn dis-
cernir cegindo y démde libror batallas
se erfge como una habilidad umu
parnIos lideres. Ex
gdo en lns ensefianzos atemporales
det Baltasar Gracidn en Ordewlo ma-
nual ¥ arte de la prudenicia, resuena
profundamente en nuestro mundo
empresarial, donde cada movimien-
o estratégicn poede definir o rune
bodeuna onganizacicn

Gractim advierte con perspicac
“El sabio puede cambiar de opinion,
€l necio nunca”, Esta méxima resalea
la importancia de Ia flexibilidad, 1a
adaptabilicad y La humildad en la to-
ma de decisiones empresariales. Un
Tider sabio comprendeque el mundo
empresarial es dindmico ¥ esti en
constante cambio, por lo que esta
dispuesto a ajustarsy rumbo y estra-
tegia segin bis circunstaneias eam-
bianges. Un ejemplo destucado e o
de Satya Nadella, CEO de Micro-
soft, quien transforma lo empresa
centrandolien lanube v los servicios
de suscripeidn, demostrando una
hahiliiad excepcional para adaptar-
e it |es demandas del mercado,

“Mucho cuenta en el jusgo saber-
se dejar gunar”, afinma Graciin, que
resalta b importancia de elegir las
batallas en el mundo empresarial
No todas las disputas merecen el
mismo nivel de atencion ¥ necursos;
a veces, ceder en ciertos aspectos
puede ser una estrategia sabia para
preservar s armonia o concentrar
los Lsﬁ.lﬂzm en uhjcuwrs mas im-
o efemplo
d; esta fllosofia e el enfixgue de Jeff
‘Weiner, exCEQ de Linkedin, que
priorizo la culra organizacional v
el bienestar de los empleados sobre
lns métricas de crecimiento a corto
plazo, construyendo asi una empre-
susustenible a bargo.

“El que sabe esperar, sabe veneer”,
confirma Graciin, que con esta cita
subraya In importancia de la pacien-
ciny b prudencia en s estrategia em-

Jatt Weiner, ex-CEO de Linkedin,

Reed Hastings. CEO de Netfilx, fuva

Gracidn aconseja anticipar
los movimlentos de la
competencia y aprender
de las experiencias

No todas las disputas
merecen la misma
atencion y recursos; ceder
es una estrategia sabia

frentur cuakjuier eventualidad. An-
geln Merkel, que fue conciller de
Al ia, ha demnstrado esta hahi-

priorizd el bienestar de sus

Elon Musk, CED de Tesla, mantiens
en secreto muches de sus proyectos.

I visién de

Angela Merkel, excanciller de Alemania,
e sk el hais,

lidad :Jtl\hmmn-w<mmuum.av
paliticas con determinacion ¥ reso-
lueidn, tommdo decisiones antici-
padas gue han asegurado la estabili-
is. El exsecretario de Est-
nes Baker, sinteri-
ipio con sus célebres
5 p Prior Preparation Privents Poor
Performance (preparacicn previa
evitaun bajo rendimiento).
“El que no se adapta, no sobrevi-
estaca Gracidn. Esm sentencia
resaltn In importancia de 1o flexdbili-
dad y la capacidad de adaptacion en
el mundo empresarial En un entor-
e caracterizado por b rapida evolu-
citm tecnoligica y los cambios en las
preferencias del consunidor, las

I ¥ los lideres que se aferran
al statu que corren el riesgn de que-
dar phsoletos, Un ejemplo s el de

 que fracast al no adap-
wrse al combio hacia el stremmig.
Aprender del enemigo”, recuer-
da Graciin. Esta cita vesalta la im-
portancia de la observacion v el
aprendizaje constante en el lidence-
g0 empresarial, La competencia
puede ofrecer lecciones valiosas so-
bre estrategias efectivas v debilida-
desa evitar, Steve Jobs, cofundador
e Apple, aprendié del enfoque cen-
tradoen el diseiio de Broun, unn em-
presa alemana de electrodomesti-
008, para transformar Apple en tna
marca ida por su estética y

vcn:smu:LLn un lodoede b gra-
tificacion instancinea s la norma. los
lideres prudentes comprenden que
algunas victoras requicren tempo y
pacicncin estratégien para materiali-
zarse. Un ejemplo notable es ¢ de
Reed Hastings, cofurdador y CEO
de Netflix, guien tuvo L vision de
weansformar s empresa de un servi-
cio de alquiler de DVD a un gigante
del streaming: nsumiendo que el éxd-
oo Hegaria de o noche ol maftans,

“Es mucha astucia saber retardar
el saber”, advierte Gracian, Esta mi-
xima insta a reflexionar sobre ls im-
portancia de I discrecion y |a reser-
vit en la comunicacikin empresarial
Revelar informaciin estratégica de

Steve Jobs, fundador de Apple, apren-
-] dela 5

maners prematura puede compro-
meter la posicion de una empresa en
el mercado. Elon Musk, CEO de
Teslay SpaceX, personifica esta bec-
cion al mantener en secreto muchos
de sus proyectos hasea que estin lis-
o parn ser lanzados, penerando as
un efectn sorpresa en la industria
Apple también aplica este principio.
También se sigue esta kigica en ne-
pociaciones diplomaticas, debiéndo-
s extremar la prudencin hasta que
toxdo €] paquete negociador haya
quiedado resueito; ello gueda refleja-
do en la maxima diplomatica “no-

del pais,

thing is agreed until evervthing is
agreed” (nada estd acordado hasta
tue todo este acordada), ]_'\nq;u -
cion del p I I de

funcionalidad.

Gracidn ofrece valiosas lecciones
para los lideres empresariales sobre
woma elegir sabiamente las batallas,
adaptarse o ks circunstancias cam-
biantes, anticipar los movimientos
e b comy iy aprender de las

In Unidn Europen ~¢l llamado Mar-
en Financiero Phurianual- ha segui-
do histdricamente este principio de
prudencia hosts el final del acuerdo.
“Sorprender es vencer o medias”,
recuerda Gracidn, que con esta cita
resalta la importancia de la anticipa-
cidn y ln preparacian en e liderazgn
presarial. Un lider he an-
ticipar los movimientos de la compe-
fencia y estar preparado para en-

EXpEriencias tanto propis como
ajenas. En un entormo empresarial
cada ver nuks competitivo v dindmi-
oo, In prudenciz v 1a astucia som cun-
lidades esenciales para alcanzar el
éxito ¥ niangener una ventaja com-
petitiva sostenible,
‘Serior partner’ de Parangon
Partners y emrtom Iderazgo
ra Alta Direccion
¥ Gnhl-mu Corporativa
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Construir vinculos sostenibles
basados en la confianza

PILAR Elfortalecimiento y el mantenimiento de las relaciones, fundamental para el liderazgo.

Antonio Nifez. hodnid

En el escenario empresarial contem-
poraneo, la creacion, el fortaleci-
miento y el mantenimiento sosteni-
ble de relaciones efectivas basadas
cn]:z mnﬁanlzasc 1Izz:n como pilares

del li

sarial. Esta premis, » vrngula m las
enselianzas de Gracian en
Ovdeulo manual y arte de la pruden-
¢idt, adguiere wia relevancia adin ma-
¥Or en un entomo empresaral ca-
racterizadopor la interconexion glo-
baly unaincertidumbre y competiti-
vidad sin prevedentes.

Graciin nos advierte con agudesn:
“El que no sabe tratar con las perso-
s, gue no trate con ellas™, Un lider
efectivo comprende la importancia
de entender ¥ comumicarse de ma-
niern efectiva con su equipo, clientiss
¥ otras actores clve en el entormo
empresarial. Un ejemplo inspirador
s ¢l de Mary Barra, CEO de Gene-
ral Motors, cuya habilidad para esa-
blecer relaciones solidas v formentar
una cultura de colaboracion ha sido
fundamental para revitalizar la em-
presa y posicionaris como lider en la
industria automotriz

YEl que tiene buenos amigos, no
necesit espejos”, enfatiza Grocidn,
que cree queun lder que cuenta con
amiges leales y de confianza en su
red l[n.- contactos puede obtener re-

#om honesta y apoy
necesidad de boscar validacion ex-
ternn, Un gjemplo es el de Oprah
Winfrey, figum influvente en el am-
hites dee los maedios de comunicacion
¥ el entretenimients, cuya red de
amiggs cereanos y mentores ha sido
fundamentnl parm su éxito y creci-
muento. En diplomacia, este princi-
phoes relevante, a pesar de la clasica
consideracion de que o Estados no
tienen armigos, tienen intereses; ko fi-
fEran sdémica ha apuntade, en
atido, que ks relociones inger-
anules —por ejemplo, entre jefes
de Estade o de Gobierno- pueden
contribuir de manera muy significa-
tiva al impulso de las relaciones
interestatales. Un clasico ejemplo de
elloesla relacion entre Ade-
nauer y Charles De Gaulle, clove
para impulbsar las relaciones bilatera-
les francoalemanas, pero mibién las
Comunidades Evropeas

Grackin insiste: “No confies en el
amigo que no by enido un enemi-
go. Las refaciones amténtiens se for-
talecen 3 través de las experienci

Melson Mandela, a pesar de ser encarcelado, se reconcilié con sus enemigos politicos.

Un lider comprende la
importancia de entender
y comunicarse de manera
efectiva con su equipo

Un jefe que ha enfrentado
adversidades con amigos
y colegas tiene capacidad
para manejar relaciones

manejar relaciones satidas imchiso
en lificiles, Nelson M.

dela tras haber sido encarceladodu-
rante 27 afios, bogro forfar relaciones
de reconciliacion con sus antiguos

piblica, Un lider eficaz sabe cudn-
do ¥ como presentarse ante los de-
mias, mostrando confianza ¥ auten-
ticidod sin caer en la srrogancia o la
presumcion. Un ejemplo notable es
el de Angela Merkel, excanciller de
Alemania, cuva capacidad para co-
municarse de manera clam v direc-
e ha sido fundamental para sulide-
curopea y glo-
controveriida
ex ¢l de Emmanuel Macron, presi-
dente de Francin, conpcido como

portancia de separar lns
relaciones personales de
1as relaciones comercinles
en ¢l nundo empresarial,
Un lider prudente entien-
de que ks amistades poe-
den enriguecer el ambien-
te laboral, pero debe esta-
blecer limites cliros para
evitar conflicms de interés
v mantener [ integridad
profesional. Mark Zucker-
berg, consejero delegado
de Facebook, mantiene re-
laciones persanales con al-
gunos delos principales k-
deres tecnologicos del
mundo, al dempo que -
tablece barreras cliras en-
tresus relachones persona-
lesy sus decisiones comer-
cinles:

Con “comoce a los de-
mais, pero sobre todo, co-
nocete a ti mismo”, Gra-
cian resalta inlmpm'l:\nru
del antocanocimiento en
laconstruccion de relacio-
nes efectvas. Un lider que
comprende sus propias
fortalezas, debilidades v
motivaciones puede rela-
cionarse de manera mas
autenticn ¥ empatica con
Tos dermis, o que contribu-
ve aestablecer conexiones
solidas y significativas,
Otro ejemplo inspirador
es ¢l de Bill Gates, cofun-
dador de Microsoft, quien
ha demostrado una pro-
funda comprension de s
mismo y de los demsis en
surabajo filaniropico v su liderazgo
empresarial

Estas citas y ejemplos nos ofrecen
valiosas lecciones para los lideres
empresariales sohre cimio construir
y mantener relaciones efectivas en o
mundo de los negocios y mds alld. En
un entorno empresarial cada ez
misinterconectadoy competitivo, la
Thabilid p.u‘.\mlu\m unas relacio-
nes silidas —posblemente como an-
tesala de alianem— puede marcar la
diferencia entre e éxim y ol fracaso,

encarnacion de la Jencia ju-
pitering” —Presidence jupiterrien-
e, que tla bos impulsos ru:n-s.mm

Alaplicarl, fie Graciin
v aprender de lideres mspiradores
en diwr:m campos, bos lideres em-

a | accidn guber l, ol tiem-
PO que, sSupuestTamente, mantiens
distancias del ajetreo politico v de

compartidas, incluidos los desafios v
conflictos, Un lider que ha enfrenta-
dn adversidedes con amigos v cole-
gas demuestra su capacidad para

politicos para
una transickon pacificn en Sudafrica,
“Muéstrate ¥ no te muestres”,
Gracian cree en Ta importancin de
suidadesamente I imagen

Ins escarpmuzas entre grupos par-
lamentarios.

“Una amistad fundadaen el nego-
cio es mejor que un negocio fundado
en laamistad”, Graciin resalta la im-

o T 51 COe
p.v iddad para liderae con efectividad,
influenciay mutenticidad en unmun-

doen constante evolucion.

“Senior partner’ de Parangon
Partners mm en I-dorano

¥ Gohnrno C-urpwnlm
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El arte del silencio para
alcanzar el éxito profesional

GESTION Laimportancia de la comunicacion precisa y concisa en el liderazgo empresarial.

Antonio Nufez.
Nuestra r'rp'md-ul de comunicar-
o con prudencia y practicar el arte
del silencio se hun convertidoenuna
habilidad fandamental para alean-
r:zrt.] exitn, Las ensefunzns de Bal-
en El Arte de la Pru-
dencia ofrecen valiosas Jecdiones pa-
ra los lideres moderncs sobee cdimo
novegnr sabiamente en el mar de la
umluni..u.iull Lm;m.\:\ri.:l En este
loraremos ciémo estas
nnzEs pueden aplicarse en el
contexto empresarial actual, junto
con ejemplos inspiradores de lide-
razgn tanto dentro como fuera de
nuestras fronteras,
Baltasar Graciin nos ensefia que
“hablar poco y bien, o callar mucho
mejor’”. Esty miximg resalta la im-
portancia de la comunicacion preci-
say concisacnel iderzgo empresy-
rial. Las lideres deben ser selectives
€n s comunicacion, evitando |a
chwrla innecesaria y centrindose en
mensajes claros v significativos. Un
ejemplo destacado es el de Jack Ma,
fundador de Alibaba, cuya habilidad &
para comunicarse de munern efecti- <
way concisa ha sido fundamental pa-
el éxito de suempresa en ¢ mer-
caidlo global. La comunicacidn polit-
catambién ssele iren esta linea, mi-
xime en el actual
el que los titulares inform
expresadosde manerasin
sumayor difusiom en redes,
ilencio también ocupa un Ju-
gar destacado en las ensenmnms de
Graciin: “Lo bueno, si breve, dos ve-
ces bueno”. En el mundo empresa-
rial actual, donde [a velocidad y 1a
cantidad de informacion pueden
abrumar, la capacidad de permane.
cer en stlencio v escuchar activa-
miente e una habilidad erucial para
los lideres. Ejecutivos como Susan
Waojecki, la que fuera CEO de You-
Tube, demostraron ciamo el arte del
silencio puede fortlecer Iy toma de
decisiones y fomentar I colabora
cion en equipes multifuncionales,
Gracian tambid
“Muchas veces ca
euente”. Estm mivdma resabta la vir-
il del silencio en ln gestion de equi-
pos yen las relwiones interperse
les en el entomo empresarial. Ang
zando como lideres como Tim
Cook, CE(Q de Apple, gestionmn el
silencio en sus equipos, podemos
ohservar como la practica de escu-
char activamente y hablar solo
cumndo sea necesario puede fortale-
cer la comuni 1y el liderazgo
efectivo en ento

L die mai
fiesta wn la delegncion de responss-

bilidades, como sefiala Gracian;
“Auncue sepa mucho, calle v sen te-
nida por hombre de cuenta®. Un
buen lider no necesitn demostrar
comstantemente su conocimient A
wveces, es mis efectivo delegar res-
ponsshilidades y permitir que omos
brillen en sus roles, ereandy asi un
equipo solido v comprometido,
Ejemplos como el de Marillyn
Hewson, CED de Lockbeed Martin,
ihustran ofmo ks prudencia en la de-
legacion puede impulsar el eruci
miento ¥ la innovacion en una em-
prisi.

ﬂp'ear‘dﬁr anegociar
n lanegy
hldu' le Grackinsipueskndo rele-
wante: “Mis sabe ol loco en su casn
que el cuerdo en la sjenn”. Entender
I perspectiva del otro es fundamen-
tal para la persuasion efectiva, En el
mundo de los negocios, es inpor-
ante comprender la perspectiva de
los demas v adapear nuestro mensa-
je para lograr una comunicacion
efectiva. Lideres como

rendts, ex vicepresidenta sénior de
Apple, han demostrado comao la
comprension profunda de su propio

) il

Los lideres deben evitar
la charla innecesaria y
centrarse en mensajes
claros y significativos

En la gestion de conflictos
interpersonales en la
oficina, la prudencia enla
comuricacion es esencial

rerreno les da una ventaja al nego-
ciar con otros,

Par ultimo, Graciin nos recuenda:
s waber ques haber oddi™. En
n de conflictos interperso-
nales, la pruodencia en la comumnica-
ciom es esencial, Lo resolucion de
confhictos en el ambite empresanal
requiere mis que simplemente es-
cuchara las partes imohicradas. Un
lider sabio busc a comprender |1| -

ek del confl

i 1

encontrar mluunne: duraderas q'uL'
beneficien a mdas bs partes mvolo-

crodas. Ejernplos como el de Ginni
Rometty, ex-CEQ de TRM, mues-
ran odmo 1a sabiduria en la gestion
de conflictos puede fortalecer b oul-

a conciza de Jack Ma ha sido fundamental para o &xito de su empresa, Alibaba,

tura eorporativa v promover lacola-
borcion en equipos diversos,

Ademis del munde empresarial,
las ensefinnzas de Gracian sobre la
prodencia en la comunicacion v el
silencio también pueden aplicarse
otros dmbitos, como Ta politica. U
ejemplo notable es I diplomacia si-
lenciosa practicada por lideres co
ma Angela Merkel, excanciller de
Alemania, quien ba sabido util
estn prudencia en su comunicacion
para abordar con éxim desafivs poli-
ticos v econdmicos en ki Unitn Eu-
ropei.

En resumen, las ensefianzas de
Baltasar Gracidn sobre la prudencia
en la comunicacion y el silencio
ofrecen valiosas lecciones para los I
deres empresariales en tn mundo
eaddu vez miis complejo y competiti-
i stas mximas en la
2 -tivos pueden forta-
lecer su capacidad para liderar con
efectividad, influencia y autentici-
dad, ssegurando el éxito a largo pla-
@0 en un entorno empresarial en
constante evoluciin.

“Senior partner’ do Parangon
Partners y experto en liderazgo
jpara Afta Direccion

¥ Goblerno Corporativo

a
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La importancia de la humilda
en un liderazgo prudente

CLAVES Baltasar Gracian destaca que es la Unica base sdlida de todas las virtudes.

En nuestro entorno, |a humildad
emerge como una cualidsd funda-
mental parn aguel los gue desean de-
jor una huells perdurable en sus
equipos v organizaciones. Es en la
modestia Ia discreciin v la disposi-
cion para aprender de los demas
donde los verdaderos lideres en-
cuentran |a fuerza para impulsar ¢
exito sostenible en un entomo em-
presarial cada vezr mis competitivo.
Las ensenanzas de Baltasar Gracidn
en Ordeulo maneal y arte de fa pru

denciin nos ofrecen una hoja de ruta

derar con sutenticidad
Gracian recuerda
necesidad de obrar, se podria pasar
por la vida sin dejarse notar”. Esta
cita resalta la virtud de la discrecion
 ln modestin, En el contextoempre-
sarial, un lider humilde no busca
constantemente destacar, sino que
prefiere trabajar en silencio para al-
canzar lns objetivos del equipo, Wa-
rren Buffett, CEQ de Berkshire
Hathaway, esun ejermplonotable de
st o quie ha construido su impe-
rin financiero no mediante alardes
pablices, sno a ravés de una dedi-
cacion incansable y un enfoque dis-
eretoen lnmversion inteligente,
Gracian tambien aseg
elevacidn, mis humildad®, Cuanto
miis alto sea NUESHD puesto o posi-
i, I'I\A< Inlporlaan € mantener
Enelli

Az

0. Un t_nmplu J.mpu wdor de este
enfoque es el liderazgo de Satya
Nadella, CEO de Microsoft, quien
ha ransformado la cultura corpo-
rativi de by empresa fomentando la

humildad v la colaboracion entre
sus empleados.

*Humildad fngada no es humil-
ddad, sino astucia”, advierse Grocian,
Lasutenticidad esclaveen s umi
dad, v los lideres genuinamente hu-
mildes son valorados por su sincert-
dad v disposicion pam aprender de
los demds. En el mundo empresa-
rial, guras como Jeff Bezos, funda-
dor de Amazon, han demostrado
ciomo la humildad auténzica puede
impulsar la innovaciin v el creci-

i ihle de

Warren Buttett, CED de Barkshire
Hathaway, no hace starde piiblieo.

Tim Cook, CED de Apple. tiene un
enfoque centrado en el equipo,

de se preocupa mis por el bienestar
de su equipo v de lo organizacion
que porsu propla imagen. Unejem-
plo notable de esta cualidad es Tim
Cook, CEO de Apple, cuya humil-
dad y enfoque centrado en el egui-
po han contribuido al éxdto conti-
nuodela empresa.

“Humildad es saberse inferior a
todos en algo”, subraya Graciin. Re-
conocer nuestras limitaciones y
aprender de los demds es esencial
parn ¢l crecimiento personal y pro-
fesional. En el Bdemezgn empresa-
rial, un lider humilde esti sbierto a
recibir retroalimentacion ¥ a mejo-
rar constantements, reconociendo
que siempre hay dreas en los que
puede crecer v desarrollarse
tivos como Indra i
PepsiCo, personifican es
de humildad y aprendiz:
nuo, o que les ha permitido liderar

Satya Nadella, CEO de Microsoft,
cambid Ia eultura corporative de i firma.

Indra Nooyl, ex-CED de PepsiCa,
personifica el aprendizaje continuc,

“Si no hubiera necesidad
de obrar. se podria

pasar por la vida sin
dejarse notar”

"Obra como si todo
dependiese de ti, pero
a sabiendas de que
todo depende de Dios"

Tess e mantienen los pies en

i, reconocen sus limitacione:

esfuerzn por sprender y crecer ca-

da din. Al oplicar las ensefianzas de

Gracian sobee Iy humildad en el §i-
i

Jeft Bazos, fundador de Amazon,
croe en una innovacién hurniide.

Netsan Mandela buscé i reconcillacidn
como presidente de Suddfrica.

pendiese de ti, pero a sabiendns de
que todo depende de Dios",

El impacto de la humildad tras-
ciende el ambito empresarial y se
hace evidente inclosn en la esfera
politica. Un elemplo notable es ¢l li-
derazgn del expresidente de los Es-
tados Umidos, Abraham Lincoln.
Conocido por su modestia y su ca-
pacidad para escuchar 2 mdos los
»\\.‘[ﬂdg‘\‘h In sociedad, Lincoln de-
mostre como la humildad puhk.
fontalecer b cohesion soci i
el caming hocis bn recon
tiempas de division.

Otro ejemplo destacado es Nel-
son Mandela, cuye lidernzgo du-
romite L tromsicion de Sudafrica bo-
cin I-.- \Ivnu\c in se ﬂlw:wriw'l por

derazgo empresarial, 7
CONSIFUIr Squipos mis fuertes, pro-
mover una cultura de colaboracion
v alcanzar nueves niveles de éxitn

con éxito en unentor presarial
it

Otra ensefianza de Gracian es:
“Humildnd es el no hablar de uno
mismo". La verdadera h|l|||i||.hd
imphica no centrarss en una
ni enaltecerse ante ks demis. En |.|
ambito empresarial, un lider humil-

en

La humlldﬂd cmnn sefala Gra
ciam, ¢4 ba unica base salida de todas
las virtudes. En un mundo donde la
arrogancia v la "autopromocion”
pueden ser tentadoras, los lideres
verdadernmente exitosos son aque-

que p en ¢l dempo, La hu-

mildad graciana refleja en gran me-
dida lns ensefiznens de San Ignacio
de Loyola, para quicn el esfuerzo
personal e fundamental, o b par
quie la comsciencia de que el resultn-
o final no depende necess
de nosptros: “Obra como

suh U compr con
la reconciliacion pacional. A pesar
de haber sufrido décadas de encar-
celamiento y persecucion, Mandels
adoptd un enfogque compasivo y
concilisdor hacia sus antiguos ad-
versarios, sentando las bases para
uma soviedad mas inclusiva y just.
‘Senior partner’ de Parangon
Partners y experto en Bderazgo
\para Alta Direccion
y Goblemno Corporative
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El liderazgo prudente: una virtud atemporal

A lo largo de estas pdginas, mi socio
Antonio NUfiez nos ha guiado en un viaje a
través de la sabiduria de Baltasar Gracian,
demostrando con claridad cémo la pru-
dencia sigue siendo una virtud esencial en
el liderazgo contemporaneo. En un mundo
empresarial marcado por la volatilidad, la
incertidumbre y la complejidad, la capa-
cidad de tomar decisiones acertadas con
cautela y buen juicio se convierte en un di-
ferenciador clave para los grandes lideres.

La prudencia, lejos de ser una actitud pasi-
va, requiere de una profunda reflexién, una
visién estratégica y una comprension clara
del entorno. En cada una de las lecciones
extraidas de Gracian, hemos visto refleja-
da laimportancia de conocerse a si mismo,
de administrar el tiempo con sabiduria, de
aprender de los fracasos, de cultivar la au-
tenticidad y la humildad, y de saber como
y cudndo actuar. Estas cualidades, cuando
se aplican con rigor y coherencia, constitu-
yen el fundamento de un liderazgo sdlido
y sostenible.

En el ejercicio de la busqueda de talento
para la alta direccion, he tenido la oportu-
nidad de observar de primera mano cémo

los lideres mas exitosos son aquellos que
encarnan estos principios. No se trata de
una teoria abstracta, sino de una realidad
tangible que impacta directamente en la
eficiencia organizativa, en la generacién
de confianza dentro de los equipos y en
la creacién de valor para todas las partes
interesadas.

El mensaje de Gracian sigue vigente hoy
mas que nunca. En un mundo donde la
inmediatez y la reaccién impulsiva suelen
imponerse sobre la reflexion y la estrate-
gia, recordar la importancia de la prudencia
es mas necesario que nunca. Este libro nos
ofrece una guia practica para integrar esa
sabiduria en nuestra propia manera de li-
derar y tomar decisiones.

Agradezco a Antonio Nufiez esta magnifi-
ca obra, que no solo rescata las ensefian-
zas de Gracian, sino que las aterriza en el
contexto empresarial moderno con ejem-
plos inspiradores y aplicables. Su labor nos
desafia a reflexionar sobre nuestro propio
liderazgo y nos invita a incorporar la pru-
dencia como un principio rector en nuestra
trayectoria profesional y personal.

Luis de Ugarte Presidente de Parangon Partners
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CEO [
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“Antonio nos hace ver las contradicciones que
un lider enfrenta en nuestra realidad a través de
la mirada de Baltasar Gracian. El silencio bien
empleado frente a la comunicacion constante, la
gestion inteligente del tiempo frente a la perpe-
tua inmediatez y especialmente, la autenticidad
y humildad frente a la apariencia superficial,
entre otras. En suma, nos ofrece una guia prac-
tica y actual de la medida del éxito del lider en
nuestra sociedad”

CEO
Finanzauto, S.A.U.

“Este libro ensefia la virtud de ser paulatino en
palabras y acciones, nos invita a reflexionar
sobre el arte de la observacion y la escucha
atenta. Subraya que la prudencia y sabiduria —
principios milenarios presentes en la tradicion
cristiana y filosdfica — son fundamentales para
alcanzar un liderazgo sdlido y duradero, cons-
truyendo proyectos que perduren en el tiempo”



